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नि�देेशक कीी ओर सेे...

कोोवि�ड-19 महाामाारीी काा समय वैैश्वि�िक आपदाा केे रूप मेंं दुुनि�याा भर केे 
लि�ए सबसेे चुुनौौतीीपूूर्णण समय रहाा। महाामाारीी केे दौौराान यह स्पष्ट होो गयाा 
कि� स्वाास्थ्य, गवर्नेंंस, साामााजि�क-आर्थि�िक पहलुुओं पर अब भीी वैैश्वि�िक 
स्तर पर तैैयाारि�योंं मेंं कि�तनीी कमीी हैै। महाामाारीी काा सबसेे ज़रूरीी सबक 
थाा कि� मौौजूूदाा व्यवस्थाा इस स्तर कीी आपदाा सेे नि�पटनेे मेंं सक्षम नहींं 
हैै। इसलि�ए ऐसीी वि�कट स्थि��ति�योंं सेे नि�पटनेे केे लि�ए वैैश्वि�िक स्तर पर 
सााझाा रणनीीति�योंं और सहयोोग कोो सााथ लाानेे कीी ज़रूरत हैै। वैैश्वि�िक 
आपदाा केे संंकट सेे यह भीी समझ आयाा कि� वैैश्वीीकरण नेे जहांं� वैैश्वि�िक 
स्तर पर वि�त्तीीय, साामााजि�क और भूू-रााजनीीति�क वि�नि�मय-सााझेेदाारीी कोो 
प्रभाावि�त करनेे मेंं अपनीी भूूमि�काा अदाा कीी हैै, वहींं उतनेे हीी व्याापक स्तर 
पर कोोवि�ड महाामाारीी केे रोोग-संंचरण मेंं भीी अपनाा योोगदाान दि�याा हैै।  

महाामाारीी केे अभूूतपूूर्वव संंकट केे समय मेंं पूूरेे देेश मेंं लंंबेे समय तक 
कड़ेे लॉॉकडााउन लगेे रहेे। इतनेे लंंबेे समय तक चलनेे वाालेे लॉॉकडााउन 
नेे असंंगठि�त क्षेेत्र कोो बुुरीी तरह प्रभाावि�त कि�याा। लॉॉकडााउन केे दौौराान 
‘महाामाारीी कोो असमाानताा कीी बीीमाारीी’ सााबि�त करतेे हुुयेे प्रवाासीी मज़दूूरोंं 
और श्रमि�कोंं कीी भूूख, गरीीबीी, स्वाास्थ्य-सेेवााओं मेंं कमीी और भेेदभााव केे 
बेेहद पीीड़ाादाायीी अनुुभव-दृृश्य साामनेे आए। भाारत मेंं दि�हााड़ीी पर कााम 
करनेे वाालेे लााखोंं प्रवाासीी मज़दूूरोंं नेे मेेट्रोो कहेे जाानेे वाालेे बड़ेे शहरोंं सेे 
वाापस छोोटेे शहरोंं और ग्राामीीण इलााकोंं मेंं अपनेे घरोंं कीी ओर पलाायन 
कि�याा।

महाामाारीी केे इस असााधाारण संंकट केे दौौराान जन-संंगठनोंं सेे लेेकर 
नाागरि�क समााज तक केे रााहत केे कााम मेंं लगेे असााधाारण साामूूहि�क 
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प्रयाासोंं केे दि�लाासाा देेनेे वाालेे अनुुभव भीी रहेे। आपसीी सहयोोग सेे रााहत-
काार्यय मेंं लगेे इन अनुुभवोंं नेे साामूूहि�कताा और सााझाा प्रयाासोंं केे प्रति� लोोगोंं 
काा भरोोसाा मज़बूूत कि�याा।

यह कि�तााब श्रुुति� टीीम केे सदस्योंं जुुहेेब जॉॉनीी और महि�पााल मोोहन 
द्वााराा एकत्रि�त कीी गई छत्तीीस कहाानि�योंं काा संंकलन हैै, जोो लॉॉक-डााउन 
सेे पहलेे और उसकेे दौौराान मज़दूूर वर्गग केे जीीवन कीी अनकहीी पीीड़ाा कोो 
उजाागर करतीी हैै। यह संंकलन महाामाारीी केे दौौराान लोोगोंं कीी जि�जीीवि�षाा 
और साामूूहि�कताा केे अनुुभवोंं केे सााथ-सााथ उम्मीीदोंं काा भीी दस्ताावेेज़ हैै। 

उत्तर प्रदेेश केे फैैजााबााद शहर मेंं महाामाारीी केे दौौराान रााहत केे अथक 
प्रयाासोंं केे लि�ए अवध पीीपुुल्स फोोरम कोो सलााम! यह कि�तााब उनकेे 
काार्यय क्षेेत्र सेे हीी संंकलि�त सााक्ष्योंं काा संंग्रह हैै। माार्टि�िन लूूथर किं�ंग नेे कहाा 
थाा, “हमेंं अपनीी नि�रााशााओं-असफलतााओं केे प्रति� तैैयाार रहनाा चााहि�ए, 
लेेकि�न बेेहतर समय काा भरोोसाा कभीी  नहींं छोोडनाा चााहि�ए” - अवध 
पीीपुुल्स फोोरम केे सााथि�योंं कोो धन्यवााद, जि�नकेे परि�वर्ततन और न्यााय मेंं 
असीीम भरोोसेे नेे हमेंं फ़ैैज़ााबााद कीी झुुग्गीी-बस्ति�ियोंं मेंं रहनेे वाालेे मजदूूर 
वर्गग कीी अनसुुनीी कहाानि�योंं केे संंकलन कीी प्रेेरणाा दीी।

हमेंं वि�श्वाास हैै कि� यह कि�तााब फैैजााबााद शहर केे उपेेक्षि�त झुुग्गीी-
बस्ति�ियोंं मेंं रहनेे वाालेे मज़दूूर वर्गग कीी चिं�ंतााओं और मुुद्दोंं पर समझ बनाानेे 
मेंं सक्षम होोगीी, जोो अपनीी असीीम सहनशक्ति�ि और जि�जीीवि�षाा केे सााथ 
महाामाारीी कीी अफराातफ़रीी केे वक़्त बुुनि�याादीी सुुवि�धााओं सेे भीी वंंचि�त होोनेे 
केे बाावजूूद संंघर्षष कीी भूूमि�काा मेंं बनेे रहेे और फ़ैैज़ााबााद शहर केे नि�र्माा�ण-
रखरखााव मेंं अब भीी अपनाा योोगदाान नि�भाा रहेे हैंं।

श्वेेताा
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प्रस्ताावनाा

कोोरोोनाा महाामाारीी नेे पूूरेे वि�श्व कोो संंकट कीी स्थि��ति� मेंं लााकर खड़ाा कर 
दि�याा हैै। इस महाामाारीी सेे सि�र्फफ भाारत केे मजदूूरोंं नहींं बल्कि�� दुुनि�याा 
भर मेंं भीी मजदूूरोंं कीी स्थि��ति� प्रभाावि�त हुुई हैै। भाारत मेंं बि�नाा कि�सीी पूूर्वव 
योोजनाा केे लगाायेे गयेे लॉॉकडााउन काा असर मजदूूर वर्गग पर सबसेे ज्याादाा 
हुुआ – जि�सकाा ज़ि�क्र भाारतीीय मीीडि�याा और टीी.वीी. चैैनलोंं नेे अपनेे 
अनुुसाार कि�याा – खाासकर उत्तर प्रदेेश कीी मीीडि�याा जि�सनेे इतनीी भीी 
जहमत नहीी उठााई कि� कम सेे कम प्रभाावि�त मजदूूरोंं कीी स्थि��ति� केे संंदर्भभ 
मेंं सहीी-सहीी जाानकाारीी देे पााएंं। 

इस तथ्य सेे कोोई भीी अंंजाान नहीी हैै कि� कोोरोोनाा महाामाारीी सेे पूूरीी 
दुुनि�याा प्रभाावि�त हुुई हैै, जि�सकेे तहत पूूरीी दुुनि�याा केे स्वाास्थय, और 
साामााजि�क-आर्थि�िक स्थि��ति�योंं पर भीी बुुराा असर हुुआ हैै। अगर हम भाारत 
केे संंदर्भभ मेंं बाात करेे तोो स्थि��ति� बहुुत दयनीीय रहीी हैै। खाासकर फैैजााबााद 
केे मजदूूरोंं केे लि�ए भीी वैैसीी हीी हाालत लगााताार हीी बनीी रहीी हैै।

लॉॉकडााउन लाागूू होोनेे सेे जोो संंकट पैैदाा हुुआ वोो नवंंबर 2016 मेंं 
1000 और 500 रुपयेे केे नोोटोंं केे नोोटबंंदीी केे बााद आई उथल-पुुथल 
केे समाान थाा। तब भीी श्रमि�क वर्गग कोो सबसेे अधि�क नुुकसाान उठाानाा 
पड़ाा और इसेे 2020 मेंं फि�र सेे दोोहराायाा गयाा। फैैजााबााद (अयोोध्याा) केे 
लोोग इस तरह केे संंकट केे आदीी नहींं हैंं क्योंंकि� जब सांं�प्रदाायि�क तनााव 
केे काारण ताालााबंंदीी लाागूू कीी गयीी थीी तोो उन्हेंं इस तरह केे कर्फ्यू�ू� काा 
साामनाा करनाा पड़ाा थाा।

लॉॉकडााउन अवधि� केे दौौराान, भेेदभााव, भूूख और गरीीबीी केे परेेशाान 
करनेे वाालेे दृृश्य आम होो गयेे क्योंंकि� समााज उदाासीीनताा सेे घि�राा हुुआ 
थाा। लोोग¤ों�ं कोो भुुखमरीी काा साामनाा करनाा पड़ाा, रोोजगाार खत्म होो गयेे, 
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लोोगोंं कोो रााशन कीी कमीी, न्यूूनतम स्वाास्थय सेेवााओं एवंं देेखभााल काा 
अभााव झेेलनाा पड़ाा, लोोग अपनेे परि�जनोो केे अंंति�म संंस्काार तक मेंं भीी 
शाामि�ल नहीी होो पाायेे। 

दूूसरीी तरफ हमनेे यह भीी देेखाा कि� लोोगोो नेे व्यक्ति�िगत तौौर पर 
कोोरोोनाा प्रभाावि�त लोोगोो कीी मदद कीी हैै एवंं कई स्वंंयसेेवीी संंस्थाान एवंं 
नि�जीी संंस्थाानोंं नेे भीी कोोरोोनाा प्रभाावि�त क्षेेत्रोंं एवंं लोोगोंं कीी सहाायताा कीी 
हैै। कोोवि�ड-19 नेे हमेंं एक महत्वपूूर्णण सबक सि�खाायाा हैै कि� साामूूहि�क 
प्रयाासोंं सेे हीी हम एक बेेहतर समााज कीी स्थाापनाा कर सकतेे हैंं जबकि� 
व्यक्त्विा��ा�दीी सोोच हमेंं एक बेेहतर समााज केे नि�र्माा�ण मेंं हमेेशाा बााधक 
होोगीी।

अक्टूूबर 2020 केे एक मंंथन सत्र केे दौौराान हमाारेे मन मेंं फ़ैैज़ााबााद 
केे श्रमि�क वर्गग केे लोोगोंं कीी स्थि��ति� केे दस्ताावेेजीीकरण करनेे काा वि�चाार 
आयाा – जोो कोोरोोनाा वाायरस केे काारण लगेे लॉॉकडााउन केे दौौराान 
बााधााओं केे खि�लााफ संंघर्षष करतेे रह रहेे थेे। नवंंबर 2020 सेे माार्चच 
2021 तक हमनेे दोो बाार फैैजााबााद काा दौौराा कि�याा और 60 सेे अधि�क 
लोोगोंं सेे बाातचीीत कीी। उनमेंं सेे हमनेे लॉॉकडााउन सेे पहलेे और उसकेे 
दौौराान लोोगोंं केे जीीवन कीी 39 कहाानि�याँँ� संंकलि�त कीी हैंं।

अवध पीीपुुल्स फोोरम, फैैजााबााद, उत्तर प्रदेेश नेे श्रुुति�, (सोोसााइटीी 
फॉॉर रूरल अर्बबन एंंड ट्रााइबल इनि�शि�एटि�व) केे सााथ सहयोोग कि�याा और 
अपनेे क्षेेत्र सेे सााक्ष्य एकत्र करनेे मेंं मदद कीी। हम उन सभीी कोो उनकेे 
समर्पि�ित माार्गगदर्शशन और सौौहाार्दद केे लि�ए धन्यवााद देेतेे हैंं – जि�सनेे इसेे 
संंभव बनाायाा।

जब हम वाापस मुुड़कर इन कहाानि�योंं कोो देेखतेे हैंं, तोो हमेंं अपनेे 
समय कीी गहरीी असमाानतााओं कीी यााद आतीी हैै। हम एक ऐसेे साामूूहि�क 
भवि�ष्य कीी आशाा करतेे हैंं जहांं� बड़ेे पैैमाानेे पर सर्ववहााराा वर्गग – इस 
वि�शााल देेश काा एक बड़ाा हि�स्साा – अपनेे दैैनि�क जीीवन मेंं इतनाा 
असुुरक्षि�त न होो, और हमाारेे शाासक वर्गग उनकीी बाात सुुननाा, उनकीी 
देेखभााल करनाा और काार्यय करनाा सीीख सकेंं।
15 माार्चच, 2022 महीीपााल मोोहन
हौौज़ खाास, दि�ल्लीी जुुहेेब जौौनीी 
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परि�चय

फैैज़ााबााद शहर काा अधि�काारि�क नााम अब अयोोध्याा होो गयाा हैै। हर एक 
भाारतीीय – चााहेे वह कभीी अपनीी जीीवन मेंं अयोोध्याा नाा आयाा होो – 
परन्तुु उसकेे जीीवन पर अयोोध्याा काा एक प्रभााव जरूर हैै। करीीब पि�छलेे 
तीीन दशकोंं मेंं कुुछ दक्षि�ण भाारतीीय रााज्योंं और पूूर्वोोतर क्षेेत्रोंं कोो छोोड़कर 
लगभग सभीी नेे चुुनाावोंं केे दौौराान इस शहर काा नााम सुुनाा हैै। बााबरीी 
मस्जि��द और रााम मन्दि��र केे घटनााक्रम केे चलतेे यह क्षेेत्र हमेेशाा हीी 
चुुनाावोंं केे दौौराान चर्चाा� काा वि�षय रहाा हैै। हाालाँँ�कि� कोोरोोनाा महाामाारीी केे 
दौौराान जहाँँ� पूूराा देेश इस महाामाारीी सेे जूूझ रहाा थाा और अपनीी जिं�ंदगि�योंं 
केे लि�ए लड़ रहाा थाा, वहींं पर दूूसरीी तरफ बााबरीी मस्जि��द विं�ंध्वस केेस 
मेंं न्यााय कीी सभीी उम्मीीद कोो कुुचलतेे हुुए रााम मंंदि�र केे उद्घााटन कीी 
तैैयाारि�यांं� कीी जाा रहीी थीी। काार्लल माार्क्स�स नेे सहीी हीी कहाा हैै कि� धर्मम जनताा 
केे लि�ए अफीीम हैै।

अगर कोोई पूूछताा हैै कि� वाास्तव मेंं अयोोध्याा केे लोोग कौौन हैै – क्याा 
मुुख्यतःः येे मजदूूरोंं काा शहर हैै जि�नकेे खूून-पसीीनेे सेे यह शहर बनाा 
हैै और चल रहाा हैै? तब यह नि�ष्कर्षष नि�काालनाा बि�ल्कुुल भीी मुुश्कि��ल 
नहीी होोगाा कीी अयोोध्याा काा मजदूूर वर्गग चााहेे महि�लाा होो याा पुुरुष – 
उनकाा श्रम और ज़ि�न्दगीी काा हमेेशाा कीी रााजनैैति�क काारकोंं केे चलतेे 
इस्तेेमााल हुुआ हैै। कोोरोोनाा वाायरस नेे बहुुत बड़ीी संंख्याा मेंं मजदूूर वर्गग 
कोो प्रभाावि�त कि�याा हैै। इस महाामाारीी केे चलतेे मजदूूरोंं कीी अजीीवि�काा पर 
इतनेे नकााराात्मक प्रभााव हुुए कि� लोोग अपनीी रोोजमर्राा� कीी जरूरतेंं पूूरीी 
करनेे केे लि�ए भीी महोोतााज होो गयेे। बााजाारोंं मेंं होोनेे वाालेे रोोज केे लेेनेे-
देेनेे पर भीी असर पड़ाा हैै जि�सकेे चलतेे पूूरेे छोोटेे बााजाार बर्बाा�द होो गयेे हैै।
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देेश कीी सरकाार नेे कोोरोोनाा महाामाारीी कोो फैैलनेे सेे रोोकनेे केे लि�ए 
सख्त लॉॉकडााउन लगाायाा, इस लॉॉकडााउन केे चलतेे लोोगोो कीी अजीीवि�काा 
बर्बाा�द होो गयीी लोोग अपनेे परि�वाार काा भरण पोोषण करनेे मेंं असमर्थथ 
होोनेे लगेे। फैैजााबााद शहर मेंं रहनेे वाालेे मजदूूरोंं मेंं कचराा बीीननेे वाालेे 
मजदूूर, घरेेलूू काामगाार, बुुनकर, दि�हााड़ीी मजदूूर, रेेहड़ीी पटरीी वाालेे, 
घरेेलुु काामगाार करीीब-करीीब पूूरेे मजदूूर वर्गग कि�सीी नाा कि�सीी तरीीकेे सेे 
लॉॉकडााउन सेे प्रभाावि�त हुुए हैै। प्रवाासीी मजदूूरोंं कीी जिं�ंदगीी उस समय 
तााक पर रख दीी गयीी जब लॉॉकडााउन केे दौौराान मजदूूरोंं कोो अपनेे-अपनेे 
गांं�व अकेेलेे पैैदल जाानेे केे लि�ए छोोड़ दि�याा गयाा।

घरेेलूू काामगाार अचाानक लगेे लााकॅॅडााउन केे चलतेे अपनीी माार्चच 
महीीनेे कीी तन्ख्वााह भीी नहीी लेे पााए क्योोकि� आवााजााहीी बंंद होो गयीी थीी। 
इन मजदूूरोंं केे बच्चेंं अभाावोंं केे चलतेे नई शि�क्षाा व्यवस्थाा मेंं ख़ुुद कोो 
जोोड़ नहीी पाायेे क्योंंकि� सभीी स्कूूलोंं मेंं शि�क्षाा आनलााइन प्रनाालीी सेे होो 
रहीी थीी – जि�सकेे लि�ए बच्चोंं केे पाास स्माार्टट फोोन, इन्टरनेेट पैैक सब 
जरूरीी थाा। यह वर्गग ऐसाा थाा जोो कि� पहलेे सेे हीी अभााव मेंं अपनाा जीीवन 
जीी रहेे थेे। इस सूूरत मेंं स्माार्टट फोोन और आनॅॅलााइन क्लाास लेेनाा इन 
सबकेे लि�ए बहुुत मुुश्कि��ल थाा। लॉॉकडााउन कीी इस अवधि� केे दौौराान 
महि�लााओं कोो घरेेलूू हिं�ंसाा काा भीी शि�काार होोनाा पड़ाा, और ऐसीी स्थि��ति� 
मेंं कई परि�वाार टूूटेे एवंं माानसि�क तनााव सेे ग्रसि�त होो गयेे। उत्तर प्रदेेश 
सरकाार नेे बुुनकरोंं कोो मि�लनेे वाालीी छुुट कोो पहलेे खत्म कर दि�याा थाा 
जि�ससेे बुुनकरोंं कीी स्थि��ति� और ज्याादाा दयनीीय होो गयीी।

देेशव्याापीी लॉॉकडााउन लगनेे केे बााद छोोटेे बुुनकरोंं काा कााम लगभग 
खत्म होो गयाा, इन मजदूूरोंं काा यह सपनाा कीी वह अपनेे कााम कोो ज्याादाा 
व्याापक बनाा पाायेेगेंं लगभग खत्म हीी होो गयाा। इस क्षेेत्र मेंं रोोजगाार केे 
सुुनहरेे अवसर थेे जोोकि� बि�जलीी केे बि�ल मेे होोनेे वाालेे संंशोोधन केे चलतेे 
खत्म होो गयेे। वर्ततमाान स्थि��ति� मेंं बहुुत सेे बुुनकर मजदूूर सड़कोंं पर 
रेेहड़ीी पटरीी लगाानेे केे लि�ए वि�वश होो गयेे हैंं।

रेेहडीी पटरीी वि�क्रेेतााओं कीी स्थि��ति� भीी अन्य मजदूूरोंं कीी तरह हीी 
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दयनीीय हैै। असंंगठि�त क्षेेत्र केे तहत आनेे वाालेे रेेहरीी-पटरीी रोोजगाार 
मुुख्यतःः शहरोंं और गांं�व केे बीीच लोोगोो काा प्रवाास हैै। ज्याादााताार मजदूूरोंं 
जि�न स्थाानोंं पर यह मजदूूर कााम करतेे हैै वहांं� उनकेे पाास अपनीी जमीीन 
और घर नहीी हैै। यहाँँ� तक कीी जि�न छोोटेे वााहनोंं तीीन-पहि�येे वाालेे रि�क्शोो 
पर यह मजदूूर अपनाा साामाान रख कर बेेचतेे हैै वह भीी कि�राायेे कीी होोतीी 
हैै। लााकॅॅडााउन केे दौौराान अन्य मजदूूरोंं कीी तरह इन मजदूूरोंं केे रोोजगाार 
और धन्धेे भीी पूूरीी तरह सेे ठप होो गयेे थेे इनकेे पाास आमदनीी काा कोोई 
स्त्रोोत नहीी थाा बाावजदूू इसकेे मकाान माालि�कोंं नेे इन मजदूूरोंं सेे कि�राायाा 
वसूूलनेे मेंं जराा भीी कोोतााहीी नहीी बरतीी, जबकि� केेन्द्र सरकाार नेे मकाान 
माालि�कोंं सेे अपीील कीी थीी कि� वह अपनेे कि�राायेेदाारोंं सेे जबरन कि�राायाा 
नाा वसूूलेंं।

असंंगठि�त क्षेेत्र केे तहत कााम करनेे वाालेे मजदूूर हमेेशाा हीी हााशि�येंं 
पर रहेंं हैै, इन मजदूूरोंं केे लि�ए साामााजि�क सुुरक्षाा सि�र्फफ एक दस्ताावेेज हैै 
जमीीनीी स्तर पर यह योोजनाा नदाारद हैै। देेशव्याापीी लॉॉकडााउन केे दौौराान 
उन मजदूूरोंं कीी स्थि��ति� ज्याादाा दयनीीय हुुई जोो मजदूूर बहुुत कम वेेतन 
कीी एवज मेंं कााम करनेे केे लि�ए मजबूूर थेंं। महाामाारीी केे दौौराान संंक्रमण 
केे डर सेे कई मजदूूरोंं काा प्रााथमि�क रोोजगाार खत्म होो गयाा एवंं मजदूूरोंं 
कोो अपनीी जीीवि�काा चलाानाा भीी मुुश्कि��ल होो गयाा हैै।

इस दस्ताावेेज मेंं हमनेे फैैज़ााबााद, उत्तर प्रदेेश केे मजदूूरोो केे संंघर्षोो 
एवंं चुुनौौति�योंं काा सकंंलन करनेे काा प्रयाास कि�याा हैै। इस दस्ताावेेज मेंं 
हमनेे न सि�र्फफ लााकॅॅडााउन केे दौौराान मजदूूर वर्गग केे हि�तोो सेे संंबधि�त 
मांं�गोो कोो जोोड़ाा हैै बल्कि�� श्रम काानूूनोंं एवंं साामााजि�क सुुरक्षाा अधि�काार जोो 
कि� पहलेे मौौजूूद हैै उनकोो भीी जोोड़नेे काा प्रयाास कि�याा हैै।
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अध्यााय -1 

कूूड़ाा बीीननेे वाालेे मज़दूूर

कूूड़ाा बीीननेे काा कााम बेेहद हीी चुुनौौतीीपूूण एवंं अमाानवीीय हैै। कूूड़ाा बीीननेे 
वाालेे मजदूूरोंं काा दैैनि�क जीीवन हमाारेे घरोंं सेे नि�कलनेे वाालेे दूूषि�त कूूड़ेे 
केे इर्दद-गि�र्दद हीी घूूमताा हैै। कूूड़ाा नि�पटाान केे कााम कोो नाा तोो समााज द्वााराा 
सम्माान और नाा हीी सरकाार द्वााराा इनकेे कााम कोो माान्यताा प्रााप्त हैै। एक 
स्वंंय सेेवीी संंगठन इडोो ग्लोोबल सोोशल सर्वि�िस सोोसााइटीी द्वााराा कि�येे गयेे 
अध्ययन सेे पताा चलताा हैै कि� भाारत मेंं कुुल 1.5 मि�लि�यन सेे लेेकर 4 
मि�लि�यन तक मजदूूर कूूड़ाा नि�पटाान केे कााम लगेे हुुए हैै, जोोकि� सड़कोंं 
और गलि�योंं सेे कचराा बीीननेे, गोोदााम पर कूूड़ाा छांं�टनेे एवंं पुुनःः प्रयोोग 
केे लाायक बनाानेे कीी प्रकि�याा मेंं लगेे हुुए हैै। इन मजदूूरोंं द्वााराा भाारत 
मेंं साालाानाा नि�कलनेे वाालेे 62 मि�लि�यन टन (6200 करोोड़ कि�लोो) 
कचरेे मेंं सेे करीीब 56 प्रति�शत कचरेे कोो वाापस प्रयोोग होोनेे योोग्य बनाातेे 
हैै। कचराा बीीननेे केे कााम मेंं लगेे ज्याादाातर मजदूूर नि�म्न एवंं आर्थि�िक 
रूप सेे कमजोोर तबकेे सेे आतेे हैंं, जोोकि� साामााजि�क, रााजनैैति�क और 
आर्थि�िक रूप सेे शोोषि�त हैै। इन मजदूूरोंं काा पूूराा परि�वाार कूूड़ाा नि�पटाान 
कीी प्रकि�याा मेंं वि�भि�न्न स्तरोंं पर कााम करताा हैै जैैसेे कूूड़ेे कोो एकत्रि�त 
करनाा, छंंटााई करनाा एवंं छटेे हुुए कबााड़ कोो बेेहतर दाामोंं पर बेेचनाा। 
इन मजदूूरोंं कीी बस्ति�ियांं� शहरोंं केे बााहरीी हि�स्सेे मेंं बनीी होोतीी हैै, उन 
बस्ति�ियोंं मेंं जीीवन जीीनेे लाायक बुुनि�याादीी सुुवि�धााओं काा भीी अभााव होोताा 
हैै, जैैसेे पीीनेे काा पाानीी, शौौचाालय, स्वाास्थय सेेवाायेंं आदि�। यह परेेशाानि�यांं� 
उस समय और ज्याादाा बढ़ जाातीी हैै जि�स समय इन्हेंं सरकाारीी आदेेशोंं केे 
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अनुुसाार वि�स्थाापि�त कर दि�याा जााताा हैै। जहाँँ� पर इन मजदूूरोंं कोो फि�र सेे 
वि�स्थाापि�त कि�याा जााताा हैै पहलेे इन्हेंं उस स्थाान कोो रहनेे लाायक बनाानाा 
पड़ताा हैै। 

अयोोध्याा केे हंंसूू कटराा इलााकेे मेंं करीीब पि�छलेे 9 साालोंं सेे 36 
परि�वाार रहेे हैंं। इस इलााकेे मेंं सबसेे पहलेे करीीब 2011 मेंं अब्दुुल बशीीर 
नााम काा ठेेकेेदाार आयाा इसकेे बााद बााकीी परि�वाार आयेे। ज्याादाातर परि�वाार 
असम रााज्य केे बरपेेटाा जि�लेे सेे प्रवाासीी मजदूूर हैै एवंं मि�याा मुुस्लि��म 
समुुदााय सेे संंबंंध रखतेे हैै। यह मजदूूर अपनेे रााज्योंं सेे उत्तर प्रदेेश रााज्य 
मेंं जीीवि�काा कीी तलााश मेंं आयेे थेे, परन्तुु कााम नाा मि�लनेे कीी वजह सेे 
इन्हेंं अंंत मेंं कूूड़ाा नि�पटाान केे कााम मेंं लगनाा पड़ाा।

यह कााफीी साालोंं सेे यहीी पर रह कर कूूड़ाा बीीननेे काा कााम कर रहेे 
हैंं और कभीी-कभाार हीी अपनेे पैैतृृक स्थाानोंं पर जाातेे हैै। इसकीी वजह 
यह हैै कि� इन्हेंं नि�यमि�त कााम नहींं मि�ल पााताा, क्योंंकि� एक दि�न भीी कााम 
नाा करनेे केे काारण होोनेे वाालाा आर्थि�िक नुुकसाान इन्हेंं गरीीबीी कीी खााई 
कोो और बढ़ााताा हैै। अफजल नााम काा व्यक्ति�ि अभीी हााल हीी मेंं असम सेे 
कााम कीी तलााश मेंं उत्तर प्रदेेश आयाा परन्तुु उन्हेंं ऐसाा कोोई रोोजगाार नहीी 
मि�ल रहाा हैै जि�समेंं इन्हेंं सम्माानजनक वेेतन मि�ल सकेंं। लगभग ऐसीी हीी 
स्थि��ति� महि�लााओं केे रोोजगाार केे संंबंंध मेे भीी हैै महि�लााओं कोो भीी रोोजगाार 
नहीी मि�ल पाा रहाा हैै।

कचराा बीीननेे वाालेे मजदूूर शहरोंं मेंं उत्पन्न कूूड़ेे काा नि�पटाान करनेे 
मेंं एक अहम भूूमि�काा नि�भाातेे हैै बाावजूूद इसकेे इन मजदूूरोंं काा कूूड़ाा 
नि�पटाान प्रकि�याा मेंं कि�सीी भीी प्रकाार कीी औपचाारि�क भूूमि�काा नहीी हैै, 
जि�सकेे चलतेे इन मजदूूरोंं कीी केेन्द्र सरकाार द्वााराा अचाानक घोोषि�त 
लााकॅॅडााउन मेंं स्थि��ति� ज्याादाा खरााब होो गयीी। शुुरूआतीी दौौर मेंं लगेे 
लााकॅॅडााउन केे दौौराान यह मजदूूर खाानेे और दूूसरीी जरूरीी जरूरतोंं सेे 
भीी वंंचि�त होो गयेे, क्योोकि� कूूड़ाा नि�पटाान केे कााम मेंं लगेे मजदूूर रोोजाानाा 
केे आधाार पर कााम करतेे हैै एवंं इनकेे पाास कोोई जमाा पूंं�जीी नहीी होोतीी 
हैै। लॉॉकडााउन केे दौौराान लगभग सभीी कााम धन्धोंं पर रोोक लग गयीी 
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थीी जि�सकाा असर इनकेे रोोजगाार पर पड़ाा, एक तरफ तोो इन मजदूूरोंं कोो 
कबााड़ बीीननेे मेंं परेेशाानि�योंं काा साामनाा करनाा पड़ रहाा थाा वहींं दूूसरीी 
तरफ यदि� थोोड़ाा बहुुत कबााड़ मि�ल भीी जााताा तोो उसकोो बेेचनेे केे लि�ए 
दूूसरेे बड़ेे गोोदााम बंंद थेे, जहाँँ� पर यह अपनेे द्वााराा बीीनाा हुुआ मााल बेेच 
सकेे।

अनवाारीी बेेगम कीी उम्र लगभग 60 सााल 
हैै। येे एक छोोटीी सीी झुुग्गीी बस्तीी मेंं रहतीी 
हैंं जि�सकाा कि�राायाा भीी दोो हजाार रुपयाा अदाा 
करनाा पड़ताा हैै, जि�सेे घर कहनाा भीी शाायद 
नााइंंसााफ़ीी होोगीी। माानव सुुवि�धाा केे नााम 
पर यहाँँ� माात्र बि�जलीी काा कनेेक्शन हीी हैै। 
इनकाा पूूराा परि�वाार कबााड़ बीीन कर अपनाा 
जीीवन याापन करताा हैै। अनवाारीी जीी कहतीी 
हैंं कि� पूूरेे दि�न केे कााम केे बााद महज पाँँ�च सौौ रुपयेे तक कीी कमााई हीी 
होो पाातीी हैै। इतनेे पैैसोंं मेंं परि�वाार चलाानाा बहुुत हीी मुुश्कि��ल हैै। 

लॉॉकडााउन कीी घोोषणाा केे बााद वोो कााम केे लि�ए बााहर नहींं जाा सकेे 
और कमााई केे साारेे सााधन बंंद होो गयेे। इनकेे बच्चेे कई दि�न भूूखेे हीी 
रहेे। लेेकि�न इस बीीच अवध पीीपुुल्स फोोरम नेे मदद कीी। अनवाारीी जीी 
बताातीी हैंं कि� कुुछ लोोगोंं नेे हमाारेे बच्चोंं कीी शि�क्षाा काा खर्चच उठाानेे मेंं भीी 
मदद कीी। वोोआगेे बताातीी हैंं कि� उन्होोनेंं अपनेे जीीवनकााल मेंं कभीी इस 
तरह काा कर्फ्यू�ू� नहींं देेखाा थाा, और उम्मीीद करतीी हैंं कि� आगेे यह कभीी 
नहींं दोोहराायाा जााएगाा।

रोोहि�तुुन नेेसाा एक छोोटीी सीी बस्तीी मेंं रहतीी हैंं। इनकाा पूूराा परि�वाार यहाँँ� 
कबााड़ बीीननेे काा कााम करताा हैै। रोोहि�तुुन कहतीी हैंं कीी इस कोोरोोनाा 
नेे गरीीब लोोगोंं केे दुःः�ख काा बहुुत बड़ाा मजााक बनाायाा। हमाारीी सरकाार 
गरीीब और अमीीर दोोनोंं मेंं बहुुत भेेदभााव करतीी हैै। लॉॉकडााउन केे समय 
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गरीीबोंं कोो परेेशाान कि�याा गयाा, मााराा-पीीटाा 
गयाा, जबकि� अमीीरोंं कोो महाामाारीी केे दौौराान 
उबरनेे केे लि�ए सभीी सुुवि�धााएंं दीी।

इनकीी आजीीवि�काा दि�नभर केे कााम 
और उससेे होोनेे वाालीी कमााई पर नि�र्भभर 
हैै। लेेकि�न येे जब भीी कााम केे लि�ए बााहर 
नि�कलेे तोो इन्हेंं पीीटाा गयाा। सरकाार काा 
प्रति�नि�धि�त्व करनेे वाालेे लोोग केेवल मदद 
केे नााम पर कुुछ खि�चड़ीी लेेकर आए थेे जोो दोो लोोगोंं केे परि�वाार केे लि�ए 
भीी कम थाा। वह कहतींं हैंं कि� सरकाार कभीी भीी हम श्रमि�क केे दुुख कोो 
गंंभीीरताा सेे नहींं लेेताा हैै।

मनोोज लोोगोंं केे घर घर जााकर कबााड़ जमाा 
कर उसकोो बेेचनेे काा कााम करतेे हैंं। जि�ससेे 
दि�न भर मेंं लगभग 200 सेे 300 रुपए कीी 
आमदनीी होो जाातीी हैै। उनकाा पूूराा परि�वाार 
एक छोोटेे सेे कि�रााए केे घर मेंं रहताा हैै। इनकेे 
चाार बच्चेे हैंं जोो पाास केे हीी नि�जीी स्कूूल मेंं 
पढााई करतेे हैंं। लॉॉकडााउन मेंं स्कूूल बंंद 
होोनेे केे बााद साारीी पढााई ऑनलााइन होो गयीी, 
उनकेे पाास स्माार्टटफोोन खरीीदनेे केे लि�ए पर्याा�प्त पैैसेे नहींं थेे जि�सकेे 
काारण इनकीी बच्चोंं कि� पढााई रुक गयीी हैै। मनोोज आगेे बताातेे हैंं कि� 
इस देेशव्याापीी बंंद केे काारण उनकेे पाास कााम नहींं थाा जि�सकेे काारण वोो 
और उनकाा परि�वाार दोो वक्त केे भोोजन केे बजााय एक वक्त काा भोोजन 
करकेे हीी जीीवि�त रहनेे केे लि�ए मजबूूर हुुए हैंं।

नजरूल असम केे एक छोोटेे सेे गाँँ�व सेे बेेहतर आजीीवि�काा कि� तलााश 
मेंं सब कुुछ छोोड़कर फैैजााबााद आए। नज़रुल बताातेे हैंं कि� यहाँँ� आकर 
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उनकाा जीीवन एक कचरेे केे ढेेर मेंं फंंस 
कर बर्बाा�द होो गयाा। जब लॉॉकडााउन लगाा 
उन्होोनेंं सोोचाा कि� यहाँँ� भूूखेे हीी मर जााऊँँगाा 
इससेे तोो बेेहतर हैै कि� गाँँ�व वाापस चलाा 
जााऊँँ। लेेकि�न बंंद केे काारण रेेल-बस कुुछ 
भीी नहींं चल रहाा थाा। और पैैदल गाँँ�व 
वाापस जाा पाानाा असंंभव थाा। नज़रुल आगेे 
कहतेे हैंं कि� उन्होोनेंं इस तरह केे लॉॉकडााउन 
कीी कभीी सपनेे मेंं भीी कल्पनाा तक नहींं कीी थीी। इन्हेंं इस बाात काा कोोई 
अंंदााजाा नहींं थाा कि� सब लोोग संंकट कीी पूूरीी स्थि��ति� सेे कैैसेे नि�कााल 
पााएंंगेे। वह आज भीी यह प्राार्थथनाा कर रहेे कि� सरकाार इस तरह काा बंंद 
आगेे कभीी नाा करेे। यह लॉॉकडााउन इनकेे लि�ए कि�सीी मौौत केे खतरेे सेे 
कम नहींं थाा।

सोोहर फैैज़ााबााद शहर केे एक शोोरूम मेंं 
सााफ सफााई काा कााम करतेे हैंं। उनकीी पत्नीी 
कबााड़ बीीननेे काा कााम करतीी हैै, जि�समेंं 
सोोहर भीी अपनीी पत्नीी कीी मदद करतेे हैंं। 
उनकाा परि�वाार भीी इसीी झुुग्गीी बस्तीी मेंं एक 
कि�रााए केे घर मेंं रहताा हैै। सोोहर असम 
केे रहनेे वाालेे हैंं, बेेहतर आजीीवि�काा कि� 
तलााश मेंं अपनाा गाँँ�व छोोड़ कर इस शहर 
मेंं आए थेे। सोोहर बताातेे हैंं कि� लॉॉकडााउन केे दौौराान उनकाा जीीवन बहुुत 
मुुश्कि��ल मेंं थाा। उनकेे पाास कुुछ भीी जमाा-पूंं�जीी नहींं थीी। अपनाा घर 
खर्चच चलाानेे केे लि�ए उनकोो अपनेे दोोस्तोंं और रि�श्तेेदाारोंं सेे बहुुत साारेे 
पैैसेे उधाार लेेनेे पड़ेे। 

पहलेे लॉॉकडााउन केे चौौदह दि�नोंं तक जब कोोई कााम नहींं मि�लाा तोो 
वह बााहर नि�कल कर कचराा बीीननेे गयेे। तभीी राास्तेे मेंं उन्हेंं पुुलि�स नेे रोोक 
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दि�याा और वाापस जाानेे कोो कहाा। उन्होोनेे पुुलि�स और उन अधि�काारि�योंं कोो 
समझाानेे कीी बहुुत कोोशि�श कीी येे कहतेे हुुए कि� उनकेे पाास खाानेे-पीीनेे 
केे लि�ए कुुछ नहींं हैै, अगर वोो बााहर जााकर कााम नहींं करेंंगेे तोो उनकेे 
बच्चेे भूूख सेे मर जााएंंगेे। लेेकि�न फि�र भीी उनकोो जाानेे नहींं दि�याा गयाा। 
उनकोो शि�काायत हैै कि� सरकाार नेे उनकेे लि�ए जरूरीी रााशन कीी व्यवस्थाा 
भीी नहीी कीी, वरनाा कोोरोोनाा केे समय मेंं अपनेे घर सेे बााहर नि�कलनेे केे 
लि�ए कभीी भीी नहींं सोोचतेे। सोोहर कहतेे हैंं कीी अवध पीीपल्स फोोरम सेे 
मि�लीी सहाायताा केे काारण हीी वेे इस लॉॉकडााउन केे कठि�न दि�नोंं सेे भूूख 
सेे बच सकेे हैंं।

अब्दुुल सााल 2011 मेंं नौौकरीी कीी तलााश 
मेंं अयोोध्याा केे पाास नबााबगंंज आ गयेे। 
एक दोोस्त कीी मदद सेे स्थाानीीय बााजाार मेंं 
मछलीी बेेचनेे काा कााम शुुरू कि�याा, लेेकि�न 
धंंधाा चल नहीी पाायाा। कुुछ समय केे बााद 
अपनेे एक दोोस्त केे सााथ कबााड़ केे व्याापाार 
मेंं लग गयेे। अभीी उनकेे सााथ तकरीीबन 
एक हजाार लोोग हैंं जोो असम केे हैंं। येे सभीी 
लोोग फैैजााबााद मेंं कचराा बीीननेे काा कााम करतेे हैंं। अब्दुुल बताातेे हैंं कि� 
वोो पहलेे कचरेे सेे कबााड़ इकट्ठाा करतेे हैंं, उसकेे बााद अलग-अलग 
बांं�टनेे काा कााम करतेे हैंं, और फि�र उसकोो बेेचतेे हैंं। पि�छलेे नौौ साालोंं सेे 
यहीी इनकीी दि�नचाार्यय हैै। 

अब्दुुल आगेे बताातेे हैंं, सरकाार द्वााराा लॉॉक डााउन एक बुुरेे सपनेे 
जैैसाा थाा। कि�सीी नेे सोोचाा भीी नहींं कि� इस तरह केे बंंद सेे आम लोोगोंं 
काा क्याा होोगाा। जब चौौदह दि�नोंं केे लि�ए बंंद कीी घोोषणाा हुुई, हमाारेे लि�ए 
येे एक डराावनीी खबर थीी। क्यूंं�कीी हम सब अगर एक दि�न भीी कााम पर 
नहींं जाातेे हैंं तोो एक समय केे लि�ए भोोजन भीी मि�ल पाानाा मुुश्कि��ल होो 
जााताा हैै। ऐसेे मेंं तोो बि�नाा कााम केे चौौदह दि�नोंं तक जिं�ंदाा रहनेे कि� सोोच 
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भीी नहींं सकतेे। लेेकि�न कि�सीी भीी तरह लॉॉकडााउन केे पहलेे चौौदह दि�न 
बि�ताानेे मैंं काामयााब रहेे।

परन्तुु जब फि�र सेे लॉॉकडााउन बढ़ाायाा गयाा और साारेे लोोगोंं कोो फि�र 
सेे भूूखेे मरनेे केे लि�ए छोोड़ दि�ए गयेे। इस संंकट कीी घड़ीी मेंं स्थाानीीय 
एनजीीओ मदद केे लि�ए आगेे नहींं आए होोतेे तोो येे लोोग भूूख सेे हीी मर 
जाातेे। अवध पीीपल्स फोोरम हीी थाा जोो मदद केे लि�ए आगेे आयाा और 
सूूखेे रााशन, सााबुुन, तेेल, नमक, और हर संंभव बुुनि�याादीी जरूरत काा 
साामाान पहुंं�चाायाा।

अब्दुुल कहतेे हैंं आज लॉॉकडााउन केे बााद सेे कबााड़ काा सहीी दााम 
नहींं मि�ल पाा रहाा। अधि�कांं�श चीीजोंं केे दाामोंं मेंं कााफीी कमीी आई हैै जैैसेे 
लोोहेे कीी कीीमत 25 रुपए सेे घटकर 20 रुपए प्रति� कि�लोो होो गयीी हैै, 
काार्डडबोोर्डड पहलेे 13 रुपए प्रति� कि�लोो थाा, लेेकि�न अब यह सि�र्फफ 8 रुपए 
हैै। सभीी चीीजोंं केे दाामोंं मेंं 50% तक कीी कमीी आई हैै। अगर इनकीी 
हाालत नहींं बदलीी तोो ऐसाा लगताा हैै कीी ज़िं�ंदाा रहनाा हीी मुुश्कि��ल होोनेे 
वाालाा हैै।

इस महत्वपूूर्णण समय पर सरकाार नेे इनकीी पूूरीी अनदेेखीी कीी। 
सरकाार और उसकेे नुुमााइंंदोो नेे इनसेे घृृणाा रखीी और उनकोो अछूूतोंं 
जैैसाा महसूूस कराायाा। आज भीी यहाँँ� अधि�कांं�श लोोगोंं केे पाास बैंंक खाातेे 
नहींं हैै, इसलि�ए सरकाार कीी कोोई भीी सहाायताा प्रााप्त करनाा इनकेे लि�ए 
मुुश्कि��ल हैै।

अरमाान अलीी काा परि�वाार 
हसनूू कटराा केे झुुग्गीी बस्तीी 
मैंं रहताा हैै, अरमाान अलीी 
असम केे रोंंगि�याा केे रहनेे 
वाालेे हैंं, उनकेे पि�ताा रोंंगि�याा 
सेे दस कि�लोोमीीटर दूूर एक 
छोोटेे सेे गाँँ�व केे रहनेे वाालेे 
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थेे, जोो अपनीी घर कीी जमीीन बेेचकर अपनेे ससुुरााल मेंं आकर बस गयेे। 
अरमाान अलीी कीी माँँ� कोो उनकीी नाानीी नेे अपनीी जमीीन मेंं बरााबर हि�स्साा 
दि�याा थाा क्योंंकि� असम केे मुुस्लि��म समुुदााय मेंं हि�लाा और पुुरुष दोोनोंं 
कोो हीी घर कीी जमीीन मेंं बरााबरीी काा हक़ दि�याा जााताा हैै। लेेकि�न अरमाान 
अलीी केे माामाा नेे चाालााकीी सेे साारीी जमीीन अपनीी पत्नीी केे नााम दर्जज कर 
दि�याा जि�स काारण अरमाान अलीी कोो पूूरेे परि�वाार केे सााथ आजीीवि�काा कीी 
तलााश मेंं असम सेे बााहर नि�कलनाा पड़ाा।

आज सेे 18 सााल पहलेे वह अपनीी पत्नीी और बच्चोंं केे सााथ 
लखनऊ आए। और आठ सााल पहलेे फैैजााबााद केे हसनुु कटराा नााम 
केे इस बस्तीी मेंं बसेे। इन 18 साालोंं काा महत्वपूूर्णण समय केेवल कचराा 
बीीननेे मेंं हीी बीीत गयाा और कब बच्चेे बड़ेे होो गयेे पताा नहींं चलाा। आज 
भीी शि�क्षाा, स्वाास्थ जैैसेे मूूलभूूत सुुवि�धााओं केे कोोसोंं दूूर कचरेे केे ढेेर मेंं 
जीीवन बि�ताा रहेे हैंं। अरमाान अलीी बताातेे हैंं कि� उनकीी जमीीन काा केेस 
गुुवााहााटीी केे कोोट मेंं चल रहाा हैै, जि�सकेे लि�ए उनकोो समय-समय पर 
वकीील कीी फीीस भीी देेनीी पड़तीी हैै। वोो आगेे बताातेे हेंं कि� वकीील नेे वाादाा 
कि�याा हैै केेस उनकेे हीी पक्ष मेंं होोगाा। लेेकि�न लॉॉकडााउन केे बााद वह 
केेस आगेे नहींं बड़ पाायाा।

बंंद केे समय जब उनकेे पाास कााम नहींं थाा और नाा हीी घर पर 
रााशन थाा, इस संंकट केे समय जब सरकाार कोो उनकेे जैैसेे लोोगोंं कीी 
मदद करनीी थीी तोो कोोई भीी नहींं आयाा, इस आपाातकााल केे समय 
संंगठन और आस-पाास केे लोोग आगेे आए। उनकेे परि�वाार और उन्हेंं 
मदद कीी। आज वह जि�सकीी जमीीन पर रह रहेे, और उनकेे जैैसेे कई 
लोोग कोो, मकाान कोो कि�राायाा भीी देेनाा थाा। ऐसेे समय मेंं उनकेे ठेेकेेदाार 
नेे भीी घर काा कि�राायाा देेनेे मेंं मदद कि�याा।

नि�ष्कर्षष
शहरोंं कोो सााफ सुुधराा रखनेे एवंं उत्पन्न कचरेे काा नि�पटाान करनेे मेंं 
कचराा बीीननेे वाालेे मजदूूर अहम भूूमि�काा नि�भाातेे हैै। लॉॉकडााउन केे 
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दौौराान भीी घरोंं सेे कूूड़ाा लेेनेे व शहरोो कोो सााफ रखनेे मेंं यह मजदूूर 
सबसेे आगेे थेंं बाावजूूद इसकेे लोोगोो काा नजरि�याा और व्यवहाार इन 
मजदूूरोंं केे प्रति� नकााराात्मक हीी रहाा।

हांं�लााकि� लााकॅॅडााउन सेे पहलेे भीी इन मजदूूरोंं कोो भेेदभााव काा शि�काार 
होोनाा पड़ताा थाा इतनाा हीी नहीी इन्हेंं स्थाानीीय लोोगोंं द्वााराा नस्लीीय ताानोंं 
काा भीी साामनाा करनाा पड़ताा थाा। पुुलि�स द्वााराा इनसेे इनकाा पहचाान पत्र 
मांं�गाा जााताा हैै जोोकि� अधि�कतर मजदूूरोंं केे पाास नहीी होोतेे हैै क्योोकि� यह 
मजदूूर प्रवाासीी मजदूूर हैै इसलि�ए इनकेे पाास हमेेशाा हीी दस्ताावेेजोंं काा 
अभााव रहताा हैै जि�सकेे चलतेे इन्हेंं पुुलि�स उत्पीीड़न भीी रहनाा पड़ताा हैै।

केेन्द्र सरकाार और रााज्य सरकाार कोो इनकेे कााम कोो माान्यताा देेतेे 
हुुए इन्हेंं औपचाारि�क ढंा��ाचेे काा हि�स्साा बनाातेे हुुए बुुनि�याादीी सुुवि�धााएंं देेनीी 
चााहि�ए जि�सकेे तहत रााशन, स्वाास्थ्य, बच्चोंं केे लि�ए मुुफ्त शि�क्षाा कीी 
व्यवस्थाा होोनीी चााहि�ए। स्थाानीीय संंस्थाानोंं कोो इन मजदूूरोंं केे प्रति� समााज 
केे व्यवहाार कोो बदलनेे एवंं नस्लीीय भेेदभााव कोो खत्म करनेे केे लि�ए 
कााम करनाा चााहि�ए।
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अध्यााय-2

घरेेलूू काामगाार

लााकॅॅडााउन लगनेे सेे पहलेे घरेेलूू काामगाार मजदूूर घरोंं मेंं कााम करकेे 
अपनेे दैैनि�क खर्चेे, और अपनेे परि�वाार काा भरण-पोोषण करनेे मेंं समर्थथ 
थेे। जब कोोरोोनाा वाायरस धीीरेे-धीीरेे पूूरेे देेश मेंं फैैलनेे लगाा तोो केेन्द्र 
सरकाार द्वााराा लॉॉकडााउन लगाा दि�याा गयाा एवंं लोोगोो कीी आवााजााहीी पूूर्णण 
रूप सेे बंंद होो गयीी। लोोगोंं नेे भीी अपनेे घरोंं मेंं कााम करनेे वाालेे लोोगोंं 
कोो वाायरस केे डर सेे आनेे केे लि�ए मनाा कर दि�याा, जि�सकेे चलतेे घरेेलूू 
मजदूूरोंं कोो अपनीी नौौकरीी सेे हााथ धोोनाा पड़ाा एवंं इन मजदूूरोंं केे लि�ए 
जीीवन याापन करनाा भीी मुुश्कि��ल होो गयाा। अप्रैैल-मई 2020 सेे इन 
मजदूूरोंं केे पाास रोोजगाार नहीी हैै।

बि�नाा सूूचनाा केे लगेे पहलेे लााकॅॅडााउन केे दौौराान लोोगोंं केे पाास 
इतनाा भीी पैैसाा नहीी थाा कि� वह अपनीी रोोजाानाा कीी जरूरतोंं काा साामाान 
एवंं रााशन खरीीद कर अपनेे घरोंं मेंं रख पाातेे। शुुरूआतीी दोो लााकॅॅडााउन 
केे दौौराान घरेेलूू काामगाार मजदूूर ट्रेेड यूूनि�यनोंं और स्वंंयसेेवीी संंस्थााओं 
द्वााराा चलाायेे जाा रहेे रााहत काार्योो पर नि�र्भभर थेे। दूूसरेे रााज्योंं सेे फैैजााबााद 
आयेे यह घरेेलूू काामगाार सरकाारोंं द्वााराा चलााई जाा रहीी सरकाारीी रााशन कीी 
सुुवि�धाा काा भीी लााभ नहीी लेे पाा रहेे हैै।

लॉॉकडााउन केे उस कठि�न दौौर मेंं केेन्द्र सरकाार नेे मकाान माालि�कोंं 
सेे आग्रह कि�याा थाा कि� वह अपनेे कि�राायेेदाारोंं सेे इस अवधि� केे दौौराान 
कि�राायाा नाा लेे, लेेकि�न कुुछ हीी जगहोंं पर ऐसाा होो पाायाा। ऐसीी सूूरत मेंं जोो 
घरेेलूू काामगाार कि�राायेे केे घर मेंं रहतेे थेे वह माानसि�क दबााव मेंं थेे कि� 
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बि�नाा कााम केे वह कि�राायाा कैैसेे देे पाायेेगेंं। हांं�लााकि� मजदूूरोंं कोो यह डर 
थाा कि� यदि� वह कााम कीी तलााश मेंं घर सेे बााहर जाायेेगेे तोो वह संंक्रमि�त 
होो सकतेे हैै, परन्तुु इसकेे सि�वााय उनकेे पाास कोोई दूूसराा राास्ताा नहीी थाा 
क्योोकि� बि�नाा कााम कि�येे इन मजदूूरोंं कीी दैैनि�क जरूरतेे पूूरीी नहीी होो 
सकतीी थीी। इन मजदूूरोंं कीी मजदूूरीी इतनीी कम होोतीी हैै कि� यह भवि�ष्य 
केे लि�ए कुुछ भीी जमाा पूंं�जीी रखनेे मेंं असमर्थथ हैै।

इस आपदाा केे समय मेंं ज्याादाातर घरेेलूू काामगाार अपनीी माार्चच महीीनेे 
कीी तन्खवााह भीी नहींं लेे पाायेे, क्योोकि� अचाानक सेे आवााजााहीी पर रोोक 
लगाा दीी गयीी थीी। बहुुत कम संंख्याा मेंं ऐसेे मजूूदर थेे जोो कााफीी दि�क्कतोंं 
काा साामनाा करतेे हुुए अपनीी मजदूूरीी लेे पाायेे। इसमेंं भीी इन मजदूूरोंं कोो 
पुुलि�स कीी प्रतााड़नाा कोो भीी झेेलनाा पड़ाा।

घरेेलूू काामगाार यूूनि�यन मेंं कााम करनेे वाालीी काार्ययक्रताा नीीलम कुुमाारीी 
केे अनुुसाार फैैजााबााद शहर मेंं कााम करनेे वाालेे दोो हजाार मजदूूर अपनाा 
माार्चच केे महीीनेे काा वेेतन नहीी पाा सकेे, क्योोकि� लोोगोो नेे पैैसाा देेनेे सेे 
इंंकाार कर दि�याा और काारण यह दि�याा कि� माार्चच महीीनेे केे अंंति�म दस 
दि�नोंं मेंं मजदूूरोो नेे अपनाा कााम नि�यमि�ताा सेे नहीी कि�याा।

कांं�ति� एक घरेेलूू काामगाार काा कााम करतीी 
हैंं। उनकेे पति� दि�हााड़ीी पर मजदूूरीी करतेे 
हैंं। कांं�ति� बताातीी हैंं लॉॉकडााउन केे बााद सेे 
उनकेे पति� केे पाास कहींं भीी कोोई कााम नहींं 
हैै। कांं�ति� जीी कीी एक बेेटीी हैै जोो अपनीी 
मौौसीी केे पाास रहतीी हैै। कांं�ति� आगेे बताातीी 
हैंं कि� वह एक दि�न अपनीी बेेटीी केे सााथ 
बहन केे घर जाा रहीी थीी। तभीी राास्तेे मेंं 
उनकीी बेेटीी सड़क पर फि�सल कर गि�र गयीी 
जि�सकेे काारण उसकेे एक हााथ कीी हड्डीी टूूट गयीी। तुुरंंत हीी उसेे एक 
नि�जीी अस्पतााल मेंं लेे जाायाा गयाा, जहाँँ� करीीब तीीन हजाार रुपए खर्चच होो 
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गयेे। पैैसोंं कीी कमीी केे चलतेे वोो आगेे इलााज नहींं कराा पाायेे। जि�सकेे 
बााद नीीलम जोो अवध पीीपल फोोरम सेे जुुड़ीी हैै वोो उनकीी बेेटीी कोो जि�लाा 
अस्पतााल लेे गयीी और जरूरीी दवाा-पट्टीी करवााई।

कांं�ति� जोो कुुछ भीी कमााई करतीी थीी उससेे कुुछ पैैसाा बचााकर एक 
चि�ट फंंड समूूह मेंं पि�छलेे एक सााल सेे जमाा करतीी थीी। लॉॉकडााउन केे 
द्वााराान वोो जब अपनाा पैैसाा नि�काालनेे केे लि�ए गयीी तोो चि�ट फंंड समूूह 
केे व्यक्ति�ि नेे लॉॉकडााउन काा बहाानाा बनााकर पैैसेे देेनेे सेे मनाा कर दि�याा। 
लॉॉकडााउन केे समय जीीवनयाापन केे लि�ए उनकीी येे जमाा पूंं�जीी हीी 
एकमाात्र सहााराा थीी। कांं�ति� कहतीी हैंं कि� कि�सीी भीी तरह उनकीी जमाा पूंं�जीी 
उनकोो मि�ल जााए। याा आप लोोग हीी कि�सीी बड़ेे सााहब सेे बोोलकर उनकाा 
पैैसाा दि�लवाा दीीजि�येे बड़ीी मदद होोगीी। 

सुुशीीलाा देेवीी घरेेलूू काामगाार काा कााम 
करतीी हैंं। इस कााम सेे वह माात्र पाँँ�च सौौ 
रूपए हीी कमाा पाातीी हैंं। वह पैैर सेे वि�कलांं�ग 
हैै जि�सकेे काारण वोो अधि�क कााम नहींं कर 
पाातीी। सुुशीीलाा केे पति� ड्रााइवर काा कााम 
करतेे हैंं, उनकाा पूूराा परि�वाार एक कि�रााए केे 
घर मेंं रहताा हैै। लॉॉकडााउन होोनेे केे काारण 
पति� काा कााम भीी बंंद होो गयाा थाा। इस 
काारण वोो पि�छलेे पाँँ�च महीीनेे तक घर काा कि�राायाा भीी नहींं देे पाायेे। 
सुुशीीलाा जीी बताातीी हैंं कि� आज घर चलाानाा बहुुत मुुश्कि��ल होो गयाा हैै। 

मुुश्कि��ल केे समय संंगठन नेे इनकोो रााशन पहुँँ�चााकर मदद कीी थीी। 
सुुशीीलाा कहतीी हैंं कि� अगर उनकेे पाास कुुछ जमीीन होोतीी तोो उन्हेंं आज 
इस स्थि��ति� काा साामनाा नहींं करनाा पड़ताा।

रंंजनाा सि�वि�ल लााइंंस मेंं घरेेलूू काामगाार काा कााम करतीी हैंं। लेेकि�न 
लॉॉकडााउन केे काारण जि�न घरोंं मेंं कााम करतीी थीी वह सब बंंद होो गयाा। 
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लोोगोंं केे घरोंं मेंं कााम पर जाातीी थीी उन सभीी 
नेे बंंद केे दौौराान पैैसाा भीी नहींं दि�याा।जि�सकेे 
काारण वह अपनीी दोोनोंं बेेटि�योंं कि� पढााई 
काा खर्चच नहींं जुुटाा पाा रहीी हैंं। 

अभीी फि�लहााल इनकेे पढााई काा खर्चच 
इनकेे बड़ेे भााई हीी उठाातेे हैंं। रंंजनाा जीी 
बताातीी हैै कि� लॉॉकडााउन केे समय एक दि�न 
वोो कााम करनेे जाा रहीी थीी लेेकि�न दरोोगाा 
बााबूू नेे उन्हेंं रोोक दि�याा, येे कहतेे हुुए कि� कोोई भीी बााहर नहींं जाा सकताा। 
उन्होंंनेे कहाा कि� नहींं गयीी तोो वोो अपनेे बच्चोंं कोो क्याा खि�लााएँँगीी, तोो 
दाारोोगाा बााबूू बोोलेे कि� जब लॉॉकडााउन खुुलेेगाा तब हीी कहींं बााहर जाानाा। 
वह आगेे बताातीी हैंं कि� हमनेे सुुनाा थाा कि� प्रधाानमंंत्रीी नेे लोोगोंं सेे घरेेलूू 
काामगाारोंं केे भुुगताान मेंं कटौौतीी नहींं करनेे कीी अपीील कीी हैै। लेेकि�न 
वाास्तव मेंं हममेंं सेे कि�सीी कोो भीी लॉॉकडााउन केे दौौराान वेेतन नहींं दि�याा 
गयाा। 

रंंजनाा आगेे बताातीी हैै कीी उन्होोनेंं कि�सीी महि�लाा समूूह केे सााथ 
मि�लकर एक सााहूूकाार केे पाास चाार सौौ रुपए महीीनाा केे हि�सााब सेे एक 
सााल तक पैैसाा जमाा कराायाा थाा, जि�सकाा एक बॉॉन्ड भीी बनाा थाा। लेेकि�न 
अब सााहूूकाार पैैसेे देेनेे सेे मनाा कर रहाा। वोो अब असमंंजस मेंं हैंं कि� 
उनकाा पैैसाा उन्हेंं कैैसेे वाापस मि�ल पााएगाा। रंंजनाा बताातीी हैंं कीी बहुुत कम 
लोोग हीी उनकीी मदद केे लि�ए आगेे आए, लेेकि�न अवध पीीपल्स फोोरम 
नेे रााशन और स्वाास्थ्य कि�ट दोोनोंं दि�याा।

अंंजलीी घरेेलूू काामगाार काा कााम करतीी हैंं। जि�ससेे वह एक महीीनेे मेंं 
पंंद्रह सौौ सेे दोो हजाार रुपयेे तक कीी कमााई कर लेेतीी थींं। इनकाा एक 
संंयुुक्त परि�वाार हैै, इनकेे पति� और देेवर दि�हााड़ीी मज़दूूरीी काा कााम करतेे 
हैंं। अंंजलीी बताातीी हैंं कि� लॉॉकडााउन केे बााद सेे उन्हेंं कहींं भीी कााम नहीी 
मि�लाा। जि�न लोोगोंं केे घरोंं मेंं जााकर वोो कााम करतीी थीी उन सब नेे भीी 
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कााम देेनेे सेे मनाा कर दि�याा। 
एक बाार बंंद कि� घोोषणाा होोनेे केे बााद 

उन्हेंं कई समस्यााओं काा साामनाा करनाा पड़ाा, 
और लगभग दोो महीीनेे तक बि�नाा कि�सीी 
नौौकरीी केे घर बैैठनाा पड़ाा। लॉॉकडााउन केे 
दौौराान कााम नहींं होोनेे केे काारण आर्थि�िक 
स्थि��ति� खरााब होो गयीी। जि�सकेे काारण 
इनकीी देेवराानीी अपनेे पति� और परि�वाार कोो 
छोोड़कर अपनेे माायकेे मेंं माँँ�-बााप केे पाास चलीी गयीी। अंंजलीी आगेे 
कहतीी हैंं कि� इनकीी देेवराानीी गलत नहींं हैै जब घर मेंं खाानेे पीीनेे कोो 
नहींं मि�लेेगाा तोो कैैसेे कोोई रह सकताा हैै। इस कठि�न समय मेंं संंगठन नेे 
उनकीी कााफीी मदद कीी।

 
दुुर्गाा�वतीी अठाारह वर्षोंं सेे घरेेलूू काामगाार काा 
कााम कर रहीी हैंं, जि�ससेे इनकीी प्रति�मााह 
दोो हजाार तक कीी आमदनीी होो जाातीी थीी। 
लेेकि�न लॉॉकडााउन केे दौौराान कााम बंंद होो 
गयाा। जि�न लोोगोंं केे घरोंं मेंं वोो कााम कि�याा 
करतीी थीी उन्होोनेे कोोरोोनाा केे डर सेे उनकोो 
अपनेे घर मेंं कााम केे लि�ए आनेे नहींं दि�याा। 
इनकेे पति� दि�हााड़ीी पर मजदूूरीी काा कााम 
करतेे हैंं, उन्हेंं भीी कोोई कााम नहींं मि�लाा। वोो बताातीी हैंं कि� इस बंंद केे 
समय पीीडीीएस सरकाारीी रााशन कीी दुुकाान और एनजीीओ केे मााध्यम सेे 
मि�लेे रााशन पर हीी नि�र्भभर रहनाा पड़ाा। लेेकि�न सरकाार द्वााराा जोो रााशन 
कि�ट मि�लेे उसमेंं सि�र्फफ चाावल, दााल और गेेहूंं� थाा, लेेकि�न तेेल, मसाालेे 
और नमक नहींं। वह बताातीी हैंं कीी यह एक ऐसाा समय थाा जब इन्हेंं 
मसाालोंं और नमक कीी व्यवस्थाा करनेे केे लि�ए भीी बहुुत मुुश्कि��लोंं काा 
साामनाा करनाा पड़ाा।
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सुुनीीताा एक घरेेलूू काामगाार महि�लाा केे 
तौौर पर कााम करतीी हैंं। इनकेे पति� दि�हााड़ीी 
मजदूूर केे तौौर पर कााम करतेे हैंं। सुुनीीताा 
जीी केे दोो बेेटेे हैंं। इनकेे बेेटेे कीी शाादीी होोनेे 
वाालीी थीी लेेकि�न ठीीक उसीी समय देेश मेंं 
लॉॉकडााउन लग गयाा और लड़केे कीी शाादीी 
भीी रुक गयीी। परि�वाार मेंं सभीी काा कााम बंंद 
होो गयाा, जि�सकेे काारण घर पर पैैसोंं कोो 
कााफीी दि�क्कत होो गयीी। सुुनीीताा जीी बताातीी हैंं कि� एक तरफ तोो सरकाार 
कह रहीी हैै कि� जोो लोोगोंं केे घरोंं मेंं कााम करनेे वाालेे लोोग हैंं उनकोो कााम 
सेे नहींं नि�काालाा जााए, नाा हीी कि�सीी कि�रााएदाार सेे कि�राायाा वसूूलाा जााए। 
लेेकि�न ऐसाा कहींं भीी नहीी हुुआ। एक ओर कोोरोोनाा केे काारण कााम बंंद होो 
गयाा, दूूसरीी ओर महंंगााई इस तरह बढ़ गयीी कि� घर चलाानाा हीी मुुश्कि��ल 
होो गयाा। सरकाार कीी ओर सेे दोो बाार रााशन दि�याा गयाा। पहलीी बाार तोो 
मुुफ्त मेंं दि�याा लेेकि�न दूूसरीी बाार उन्हेंं उसकेे लि�ए पैैसाा देेनाा पड़ाा। इस 
संंकट केे समय मेंं इनकीी मदद अवध पीीपल्स फोोरम केे लोोगोंं नेे रााशन 
देेकर भूूख सेे बचाायाा हैै।

नि�ष्कर्षष
फैैजााबााद शहर मेंं घरेेलूू काामगाार मजदूूर एक महत्वपूूर्णण भूूमि�काा 

नि�भाातेे हैै।
कोोवि�ड-19 नेे घरेेलूू काामगाार मजदूूरोंं कीी असुुरक्षाा कोो समझनेे 

केे लि�ए नयीी धाारणाा कोो स्थाापि�त कि�याा हैै। घरेेलूू काामगाार मजदूूरोंं केे 
अधि�काारोंं कीी सुुरक्षाा और संंरक्षण केे लि�ए कोोई श्रम काानूून नहीी हैै। इन 
महाामाारीी नेे घरेेलूू काामगाारोंं केे सााथ होोनेे वाालेे रााजनैैति�क, साामााजि�क, 
आर्थि�िक भेेदभााव कोो और ज्याादाा बढ़ाायाा हैै, हाालााकि� यह भेेदभााव पहलेे 
सेे हीी होोताा आ रहाा परन्तुु इस महाामाारीी कीी स्थि��ति� नेे मजदूूरोंं कीी स्थि��ति� 
कोो ज्याादाा दयनीीय बनाायाा हैै। 
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मजदूूर वर्गग पहलेे सेे हीी नौौकरीी कीी अनि�श्चि�ितताा एवंं न्यूूनतम वेेतन 
भीी न मि�ल पाानाा आदि� परेेशाानि�योंं सेे जुुझ रहाा थाा। लॉॉकडााउन केे 
दौौराान मजदूूर वर्गग केे लि�ए उत्पन्न हुुई परेेशाानि�योंं नेे यह सि�द्व कि�याा हैै 
कि� बनेे हुुए श्रम काानूूनोंं पर पुुनःः सोोच वि�चाार कीी जरूरत हैै, क्योोकि� 
इस स्थि��ति� मेंं नाा सि�र्फफ मजदूूरोंं केे अधि�काारोंं काा हनन हुुआ हैै बल्कि�� 
माानवधि�काारोंं काा भीी उल्लंंघन हुुआ हैै। रााज्य सरकाार कोो चााहि�ए कि� 
वह घरेेलूू काामगाार मजदूूरोंं केे लि�ए रोोजगाार, खाानाा, सम्माानजनक वेेतन 
और जोो मजदूूर कि�राायेे केे घर मेंं रहतेे हैै उनकेे घर कीी कि�राायेे कीी 
व्यवस्थाा सुुनि�श्चि�ित करेे। ट्रेेड यूूनि�यन और स्ंंवय-सेेवीी संंगठन जैैसेे 
अवध पीीयूूप्लस फाार्मम जैैसेे संंगठनोंं कोो चााहि�ए कि� वह 2017 मेंं सुुप्रीीम 
र्कोोट केे आदेेश जि�समेंं असंंगठि�त क्षेेत्र केे मजदूूरोंं केे लि�ए साामााजि�क 
सुुरक्षाा केे तहत जल्द सेे जल्द घरेेलूू काामगाार मजदूूरोंं काा पंंजीीकरण 
करनेे केे लि�ए प्रयाास करनाा चााहि�ए।
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अध्यााय-3

पाावरलूूम मजदूूर

टांं�डाा कीी कुुल जनंंसख्याा करीीब 5 लााख हैै जि�समेंं सेे करीीब 90 प्रति�शत 
मजदूूरोंं काा परि�वाार मशीीनोंं पर कपड़ाा बुुनकर अपनीी जीीवि�काा चलाातेे हैै। 
टांं�डाा भाारत मेंं आजाादीी सेे पहलेे कपड़ेे केे उद्योोग केे लि�ए प्रसि�द्व हैै। टांं�डाा 
शहर मेंं प्रत्येेक परि�वाार कि�सीी न कि�सीी तरह सेे कपड़ाा बुुननेे केे कााम मेंं 
सहयोोग देे रहाा हैै, जि�सकेे तहत लोोग सूूत बनाानेे, लूूम काा ढांं�चाा तैैयाार 
करनेे, और कुुछ लोोग मशीीन पर कपड़ाा बुुननेे काा कााम कर रहेंं हैै। कुुछ 
बढई हैै जोोकि� हााथ सेे कपड़ाा बुुननेे केे लि�ए प्रयोोग मेंं होोनेे वाालेे लूूम कोो 
बनाानेे काा कााम कर रहेंं हैै। टांं�डाा मेंं रहनेे वाालाा मजदूूर वर्गग लगााताार यह 
प्रयाास कर रहाा हैै कि� कि�स तरह सेे कपड़ाा उद्योोग कोो बेेहतर बनाायाा जाा 
सकताा हैै। कपड़ाा उद्योोग भाारत काा एक महत्वपूूर्णण उद्योोग हैै, मशीीनोंं सेे 
कपड़ाा बुुननेे काा कााम पूूरेे देेश मेंं कपड़ाा उद्योोग कोो कच्चाा मााल उत्पन्न 
करवााताा हैै। भाारत केे कपड़ाा उद्योोग काा ढांं�चाा बेेहद पेेचीीदाा हैै चााहेे वह 
आधुुनि�क मशीीनोो सेे बननेे वाालाा कपड़ाा होो याा फि�र हथकरघेे द्वााराा बननेे 
वाालाा कपड़ाा। इन दोोनोो केे बीीच यह छोोटेे स्तर पर कााम करनेे वाालेे 
पाावरलूूम मजदूूर आतेे हैै।

अन्तरााष्ट्रीीय जनरल आंंफ एडवाास रि�सर्चच इन कांं�मस मैैनेेजमेंंट एंंड 
सोोशल सााइंंस केे अध्ययन केे अनुुसाार भाारत केे कुुल कपड़ाा उत्पाादन मेंं 
5 प्रति�शत वह मजदूूर हैै तोो संंगठि�त क्षेेत्र केे तहत कााम करतेे हैै, 20 
प्रति�शत हैैडलूूम द्वााराा, 15 प्रति�शत बुुनााई केे कााम मेंं एवंं 60 प्रति�शत 
लोोग पाावर लूूम केे तहत कााम करतेे हैै। यह कहनाा गलत नहीी होोगाा कि� 
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पाावरलूूम सेेक्टर भाारत केे कपड़ाा उद्योोग कीी रीीढ़ हैै।
अन्य देेशोंं केे मुुकााबलेंं भाारत काा कपड़ाा उद्योोग काा ढांं�चाा अलग 

हैै इसमेंं नि�म्न स्तर पर, गैैर एकीीकृृत बुुनााई, कतााई एवंं परि�धाान बनाानेे 
कीी कंंपनीी हैै। बुुनकर कपड़ाा उद्योोग काा मुुख्य स्तंंभ हैै, टांं�डाा मेंं कााम 
करनेे वाालेे बनुुकरोंं कीी आर्थि�िक-साामााजि�क स्थि��ति� बेेहद दयनीीय हैै। इन 
मजदूूरोंं केे लि�ए जीीवि�काा काा सवााल हमेेशाा हीी बनाा रहताा हैै। अपनीी 
रोोजमर्राा� कीी जरूरतेे पूूरीी करनेे मेंं भीी असमर्थथ होोतेे हए यह मजदूूर बेेहद 
खरााब स्थि��ति� मेंं अपनाा जीीवन याापन करनेे केे लि�ए वि�वश हैंं। बुुनकरोंं 
केे एक परि�वाार मेंं करीीब 8 सेे 10 सदस्य होोतेे हैंं इतनेे बड़ेे परि�वाार काा 
इतनेे कम आय मेंं गुुजााराा कर पाानाा असंंभव हैै।

ज्याादाातर मजदूूरोंं काा कााम-धन्धाा लााकॅॅडााउन लगनेे केे दोो तीीन 
महीीनोंं केे अन्दर हीी बंंद होो गयाा थाा। बहुुत कम करघेे ऐसेे हैै जि�न्हेंं 
सरकाारीी अनुुमति� केे बााद चलाायाा जाानेे लगाा। लॉॉकडााउन केे दौौराान 
क्योंंकि� कााम पूूरीी तरह सेे बंंद होो गयाा थाा, जि�सकेे चलतेे माार्केेट मेंं कच्चेे 
मााल कीी मांं�ग भीी कम होो गयीी थीी, इस वजह सेे अन्य मजदूूर जोो दूूसरेे 
शहरोंं सेे आयेे थेे वह भीी अपनेे घरोंं कोो वाापस चलेे गयेे।

इसीी बीीच सरकाार नेे घोोषणाा कीी कि� प्रत्येेक लूूम पर जोो छूूट पहलेे 
पैंंसठ रुपयेे थीी उसेे खत्म करकेे नई रेेट दरोंं पर – जोोकि� पंंद्रह सौौ प्रति� 
मााह प्रत्येेक करघेे पर होोगाा – पर वि�चाार कि�याा जाायेेगाा। आलम बुुनकर 
केे अनुुसाार यह बदलााव पूूरेे मशीीनीी करघाा उद्योोग कोो बर्बाा�द कर देेगाा 
क्योंंकि� इससेे मजदूूरोंं कोो अति�रि�क्त लााभ नहीी मि�ल पाायेेगाा।

ज़ााहि�द हुुसैैन पेेशेे सेे कलाा सि�खाातेे हैंं, और 
सोोलह वर्षोंं सेे फााति�माा गर्ल्स�स इंंटर कॉॉलेेज, 
टांं�डाा मेंं बतौौर कलाा केे शि�क्षक केे तौौर पर 
काार्यय करतेे आए हैंं। बॉॉम्बेे आर्टट कॉॉलेेज सेे 
पेंंटिं�ंग मेंं डि�प्लोोमाा धाारक हैंं। जााहीीर हुुसैैन जीी 
कहतेे हैंं कि� उन्हेंं जोो पेंंटिं�ंग काा हुुनर मि�लाा 
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उसकाा कौौशल उन्हेंं पाारि�वाारि�क परंंपराा रूप मेंं मि�लाा हैै। उनकाा परि�वाार 
कई साालोंं सेे कपडोंं मैंं डि�जााइनि�ग, पेंंटिं�ंग काा कााम करताा रहाा हैै। माार्चच 
महीीनेे तक वह फााति�माा गर्ल्स�स इंंटर कॉॉलेेज टांं�डाा केे स्कूूल मेंं बचोंं कोो 
पढ़ाा रहेे थेे। जि�ससेे महीीनेे कीी तनख्वााह पाँँ�च हजाार तक उनकोो मि�लताा 
थाा। लेेकि�न इस बीीच देेशव्याापीी लॉॉक डााउन नेे उनकीी येे नौौकरीी छीीन 
लीी। आज वह अपनीी आजीीवि�काा केे लि�ए एक छोोटेे सेे यूूनि�ट मेंं दोो 
लड़कोंं केे सााथ स्थाानीीय पाावरलूूम मेंं बननेे वाालेे कपड़ोंं पर डि�जााइनिं�ंग 
काा कााम कर रहेे हैंं। 

ज़ााहि�द जीी अपनीी पत्नीी और दोो बच्चोंं केे सााथ रहतेे हैंं। वोो बताातेे हैंं 
कि� लॉॉकडााउन सेे पहलेे उनकेे दोोनोंं बच्चोंं कीी स्कूूलीी शि�क्षाा जाारीी थीी। 
देेशव्याापीी बंंद केे काारण नौौकरीी छूूट जाानेे सेे आज बड़ेे लड़केे कीी पढ़ााई 
छूूट गयीी। जााहि�द जीी काा कहनाा हैै कि� लॉॉकडााउन केे शुुरुआतीी दौौर मेंं 
अपनीी जमाा पूंं�जीी सेे घर खर्चच चलाायाा। जब नकदीी ख़त्म गयीी तोो वह 
दोोस्तोंं और रि�श्तेेदाारोंं सेे पैैसेे उधाार लेेनेे केे लि�ए मजबूूर होो गयेे। लेेकि�न 
उसकेे बााद भीी जब घर खर्चच चलनाा और अधि�क मुुश्कि��ल होो गयाा और 
कॉॉलेेज खुुलनेे कि� उम्मीीद भीी खत्म होो गयीी तोो उन्होोनेे कपड़ेे डि�जााइन 
करनेे काा फैैसलाा कि�याा। आज वह अपनेे द्वााराा डि�ज़ााइन कि�ए गयेे एक 
स्टॉॉल काा पर दोो रुपए तक कमाातेे हैंं। जि�ससेे वह महीीनेे मेंं वह मेेहनत 
और पूूरीी लाागत देेनेे केे बााद लगभग छह हजाार रुपयेे तक कमााई कर 
लेेतेे हैंं।

ज़ााहि�द जीी काा कहनाा हैै कीी सरकाार कोो उनकेे जैैसेे कुुशल और 
योोग्य शि�क्षकोंं केे लि�ए अवसर पैैदाा करनेे चााहि�ए और उनकीी प्रति�भाा कोो 
बर्बाा�द नहींं होोनेे देेनाा चााहि�ए। उन्होंंनेे यह भीी कहाा कि� शि�क्षक एक रााष्ट्र 
कीी नींंव हैंं और रााज्य कोो उन शि�क्षकोंं केे प्रति� अपनीी प्रति�बद्धताा दि�खाानीी 
चााहि�ए जोो लॉॉकडााउन केे काारण नौौकरीी खोो चुुकेे हैंं।

अकबर अलीी जीी काा खुुद काा एक छोोटाा साा पाावरलूूम हैै जि�समेंं 10 
मशीीनेंं लगीी हैंं। अकबर अलीी जीी काा पांं�च लोोगोंं काा परि�वाार उनकेे करघेे 
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मेंं हर दि�न बाारह घंंटेे पसीीनाा बहाानेे सेे होोनेे वाालीी आय पर नि�र्भभर करताा 
हैै। पाावर लूूम मेंं कााम करनाा उनकाा पुुश्तैैनीी पेेशाा हैै, जि�सकेे लि�ए पूूराा 
परि�वाार सुुबह सेे हीी कााम पर जुुट जााताा हैै। कोोरोोनाा महाामाारीी सेे पहलेे 
उनकाा परि�वाार कि�सीी तरह अपनीी रोोज कीी आजीीवि�काा चलाा रहाा थाा, 
जि�ससेे हफ्तेे मेंं वह तकरीीबन पाँँ�च सेे छ: हजाार तक कीी कमााई कर लेेतेे 
थेे। लेेकि�न लॉॉक डााउन केे बााद उनकीी स्थि��ति� बि�गड़ गयीी।

अकबर अलीी बताातेे हैंं कि� कोोरोोनाा वााइरस सेे ज़्याादाा तोो सरकाार 
केे द्वााराा बि�नाा कि�सीी योोजनाा केे लॉॉकडााउन लगाानेे नेे उनकेे पुुरेे क्षेेत्र कोो 
प्रभाावि�त कि�याा हैै। इस बंंद केे समय कपड़ेे केे ऑर्डडर देेनेे वाालेे ठेेकेेदाारोंं 
नेे उनकोो ऑर्डडर देेनाा बंंद कर दि�याा। पहलेे काा बकाायाा रााशि� भीी देेनेे केे 
लि�याा मनाा कर दि�येे। इस काारण उनकोो नाा हीी बााजाार सेे कोोई कााम मि�ल 
रहाा थाा, नाा हीी कच्चाा मााल उपलब्ध होो पाायाा। जि�स काारण उन्हेंं अपनेे 
परि�वाार कीी बुुनि�याादीी जरूरतोंं सेे पूूराा करनेे केे लि�ए एक सााहूूकाार सेे बीीस 
हजाार रुपयेे उधाार लेेनेे पड़ेे।

उन्होंंनेे यह भीी बताायाा कि� रााज्य सरकाार नेे करघोंं पर मि�लनेे वाालीी 
बि�जलीी कीी सब्सि��डीी कोो खत्म करनेे काा नि�र्णणय लि�याा। जहांं� पहलेे उनकेे 
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जैैसेे सभीी लोोगोंं कोो प्रति� लूूम प्रति� महि�नाा 65 रुपयेे देेनाा होोताा थाा, आज 
वह रााशि� बढााकर 1500 रुपयेे प्रति� लूूम प्रति� महीीनेे कर दि�याा गयाा। 
अकबर अलीी जीी काा कहनाा हैै कि� इस नि�र्णणय काा मकसद मजदूूर वर्गग 
केे उत्पीीड़न केे अलाावाा कुुछ नहींं हैै। वह अभीी तक केे पुुराानेे टैैरि�फ 
केे हि�सााब सेे हीी बि�जलीी केे बि�ल जमाा करतेे आ रहेे हैंं। लेेकि�न उन्हेंं 
ऑनलााइन बि�ल सेे पताा चलताा हैै कि� उनकाा बकाायाा रााशि� आज 1 लााख 
61 हजाार रुपयेे तक पहुंं�च गयाा हैै। 

अकबर अलीी जीी काा कहनाा हैै कीी नई बढ़ीी हुुई दर कोो सरकाार 
कोो वाापस लेेनाा चााहि�ए। अगर सरकाार चााहतीी तोो क्योंं नहींं एक स्लैैब 
बनााकर प्रति� लूूम केे अनुुसाार बि�जलीी कीी दर तय कर देंं। इससेे बड़ेे और 
छोोटेे बुुनकरोंं केे बीीच प्रति�स्पर्धाा� केे लि�ए एक साामन्तर बााजाार तैैयाार करनेे 
मैंं मदद मि�लेेगीी। अंंत मेंं अकबर जीी नेे कहाा कि� बुुनकरोंं कोो मुुआवजाा 
दि�याा जाानाा चााहि�ए नहींं तोो पूूराा उद्योोग जल्दीी हीी खत्म होोनेे कीी कगाार 
पर आ जााएगाा।

ज़बीीउल्लााह एक बुुनकर हैै, इनकेे परि�वाार मेंं पत्नीी और दोो बच्चेे हैंं। 
अपनेे पड़ोोस केे पाावरलूूम मेंं पि�छलेे चाार साालोंं सेे मजदूूरीी काा कााम 
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कर रहेे हैंं। वह सप्तााह मेंं लगभग दोो हजाार सेे बााईस सौौ रुपयेे तक कीी 
कमााई कर लेेतेे हैंं। जि�सकेे लि�ए उन्हेंं हर दि�न सुुबह 10 बजेे सेे राात 10 
बजेे तक, 12 घंंटेे कााम करताा पड़ताा हैै। यदि� वह छुुट्टीी लेेतेे तोो उसेे उस 
दि�न काा मेेहनताानाा भीी नहींं मि�लताा हैै।

लॉॉकडााउन केे दौौराान कााम बंंद होोनेे केे काारण लूूम माालि�क नेे थोोड़ेे 
सेे पैैसेे देेकर आगेे कााम पर आनेे केे लि�ए मनाा कर दि�याा। जि�स काारण 
परि�वाार केे लि�ए रोोज़मर्राा� कीी जरूरत कोो पूूराा कर पाानाा बहुुत मुुश्कि��ल 
होो रहाा थाा। क्यूंं�कीी इस दौौराान खाानेे पीीनेे कीी कीीमतेंं कााफीी बढ़ रहीी थींं। 
उनकेे पाास कमाानेे काा कोोई अन्य जरि�याा नहींं थाा। इसीी बीीच लॉॉकडााउन 
केे दौौराान उनकाा बच्चाा बीीमाार होो गयाा थाा तोो इलााज केे लि�ए एक परि�चि�त 
सेे पांं�च हजाार रुपयेे उधाार लेेनाा पड़ाा।

ज़बीीउल्लााह बताातेे हैंं कीी अस्पतााल मेंं भीी डॉॉक्टर केे द्वााराा उन्हेंं 
भेेदभााव काा साामनाा करनाा पड़ाा। क्योंंकि� डॉॉक्टर मरीीजोंं कोो छूूनेे केे लि�ए 
तैैयाार नहींं थेे। ज़बीीउल्लााह यह भीी बताातेे कीी सरकाार द्वााराा लॉॉकडााउन 
केे दौौराान घोोषि�त रााहत रााशि� केे लि�स्ट मेंं उनकाा नााम होोनेे केे बाावजूूद 
भीी आज तक उनकोो कोोई मदद नहींं मि�लीी। जि�सकेे लि�ए वह कई बाार 
बैंंक जााकर पूूछतााछ करतेे रहेे, लेेकि�न हर बाार हीी उनकोो खाालीी हााथ हीी 
लौौटनाा पड़ाा। वोो आगेे कहतेे हैंं कि� शाायद हीी सरकाार द्वााराा घोोषि�त रााहत 
रााशि� बुुनकरोंं तक पहुँँ�च पााएगीी।

तौौकीीर अहमद एक पाावरलूूम मेंं दि�हााड़ीी 
मजदूूरीी पर कााम करतेे हैंं। हर दि�न बाारह 
घंंटेे तक कााम करतेे हैंं तब कहींं मुुश्कि��ल सेे 
वह सप्तााह मेंं औसतन आठ सौौ रुपयेे तक 
कीी कमााई कर पाातेे हैंं। तौौकीीर जीी कााफीी 
समय सेे मधुुमेेह कीी बीीमाारीी सेे पीीड़ि�त हैंं, 
और भीी बहुुत साारीी स्वाास्थ्य समस्यााओं केे 
सााथ अपनाा जीीवन व्यतीीत कर रहेे। तौौकि�र 
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बताातेे हैंं कीी एक बाार जब वह करघेे मेंं कााम कर रहेे थेे तोो अचाानक हीी 
उनकेे दााहि�नेे पैैर केे अंंगूूठेे मैंं चोोट लग गयीी। जि�सकेे बााद वह चोोट कभीी 
ठीीक नहींं हुुई और संंक्रमण बड़ताा हीी रहाा, और अंंत मैंं उन्हेंं अपनाा पैैर 
काा अंंगूूठाा कटवाानाा पड़ाा।

तौौकीीर केे परि�वाार मेंं उनकीी पत्नीी और चाार बेेटेे हैंं। लॉॉकडााउन 
केे काारण उनकेे बेेटेे कोो स्कूूल छोोड़नाा पडाा। आज वह एक पाास केे 
हीी बैैठकाा (ऑफि�स जहांं� पर काागज संंबंंधि�क काार्यय होोताा उसेे बैैठकाा 
कहाा जााताा हैै) मेंं कााम करताा हैै। जि�ससेे वह पि�ताा केे सााथ परि�वाार कीी 
जरूरतोंं कोो पूूराा करनेे मेंं कुुछ मदद कर पाा रहाा। सरकाार द्वााराा घोोषि�त 
रााहत रााशि� प्रााप्त करनेे वाालोंं कीी सूूचीी मेंं तौौकीीर कीी पत्नीी काा काा नााम 
भीी थाा, लेेकि�न उनकेे बैंंक खाातेे मेंं यह रााशि� नहींं आई। लॉॉकडााउन केे 
बााद जब कााम फि�र सेे शुुरू हुुआ तोो तौौकि�र अस्वस्थ होोनेे केे काारण 
अपनाा कााम नहींं कर पाा रहेे क्योंंकि� भाारीी दवााओं नेे उनकेे शरीीर कोो 
बहुुत कमजोोर बनाा दि�याा हैै।

लॉॉकडााउन केे दौौराान उनकेे पाास कोोई कााम नहींं थाा। तौौकीीर जैैसेे 
बुुनकरोंं केे साामनेे आजीीवि�काा काा बहुुत बड़ाा संंकट थाा। लॉॉक डााउन केे 
समय पाारि�वाारि�क जरूरतोंं कीी पूूर्ति�ि करनेे केे बााद उनकेे पाास कीी सभीी 
जमाा पूंं�जीी खत्म होो गयीी। इस समय मेंं स्थाानीीय लोोगोंं और कुुछ गैैर 
सरकाारीी संंगठनोंं द्वााराा उन्हेंं चाावल और गेेहूंं� कीी मदद मि�लीी। तौौकि�र 
आगेे बताातेे हैंं कीी सरकाारीी गल्लेे सेे दोो बाार रााशन मि�लाा। पहलीी बाार वह 
सभीी कोो मुुफ्त दि�याा गयाा लेेकि�न दूूरीी बाार उसकाा भुुगताान करनाा पड़ाा।

ज़हीीर अनवर एक कि�रााए केे घर मेंं अपनाा छोोटाा साा पाावरलूूम चलाातेे 
हैंं। वह अपनीी पत्नीी और तीीन बच्चोंं केे सााथ रहतेे हैंं। लॉॉकडााउन केे 
समय बहुुत साारीी परेेशाानीी केे बीीच कि�सीी भीी तरह अपनाा जीीवन बि�ताायाा। 
जााहीीर बताातेे हैंं कि� रााष्ट्रव्याापीी बंंद कीी घोोषणाा कीी गयीी थीी तब उनकेे 
पाास मेंं सि�र्फफ तीीन हजाार रुपयेे हीी थेे। उन्होंंनेे कहाा कि� यह एक डराावनाा 
समय थाा और परि�वाार कोो कुुछ समझ नहींं आ रहाा थाा कि� आगेे क्याा 
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होोगाा। लॉॉकडााउन केे पहलेे दोो चरण अनि�श्चि�िततााओं सेे भराा गुुजााराा। 
जोो व्यक्ति�ि कच्चाा मााल मुुहैैयाा करााताा थाा उसनेे अचाानक हीी मााल कीी 
सप्लााई भीी बंंद कर दीी। बड़ेे बुुनकर नेे भीी इस बीीच मााल देेनाा करनाा 
बंंद कर दि�याा।

ज़हीीर बताातेे हैंं कि� सरकाारीी नौौकरीी और पैैसेे वाालेे दोोस्तोंं सेे पैैसेे 
उधाार लेेनेे पड़ेे। हर महीीनेे केे दोो सेे तीीन हजाार रुपए उधाार लि�ए। छह 
महीीनेे केे भीीतर हीी वह कर्जज तीीस हजाार रुपयेे होो गयाा। आज छोोटेे-
छोोटेे ऑर्डडर मि�लनेे शुुरू हुुए हैंं जि�ससेे प्रति� सप्तााह तीीन सेे चाार हजाार 
रुपयेे तक कमााई होोनेे लगीी हैै। लेेकि�न यह पैैसाा परि�वाार केे लि�ए सभीी 
बुुनि�याादीी जरूरतोंं कोो पूूराा करनेे केे लि�ए पर्याा�प्त नहींं हैै। 

जहीीर आगेे कहतेे हैंं कि� आज भीी कर्जज नहींं चुुकाा पाा रहेे हैंं। 
लॉॉकडााउन केे दौौराान कााम नहींं होोनेे केे बाावजूूद भीी पाावरलूूम केे घर 
काा कि�राायाा देेनाा पड़ाा। उनकाा कहनाा हैै कि� सरकाार कीी अपीील केे बााद 
भीी लॉॉकडााउन केे दौौराान कि�सीी भीी मकाान माालि�क नेे कि�रााए मेंं कमीी याा 
छूूट नहींं दीी। कई बाार अपनेे माालि�क सेे मोोल भााव करनेे केे बााद उनकाा 



	 कोोरोोनाा टााइम्स : अयोोध्याा सेे अनसुुनीी कहाानि�याँँ�  39

कि�राायाा दोो हजाार सेे घटााकर सत्रह सौौ रुपयेे कि�याा।
ज़हीीर जीी नेे बताायाा कि� हमेेशाा सेे हीी बड़ेे बुुनकरोंं कोो कच्चेे मााल पर 

सरकाारीी छूूट मि�लतीी हैै। हम जैैसेे छोोटेे बुुनकरोंं कोो केेवल बि�जलीी केे 
बि�लोंं मेंं छूूट मि�लीी थीी, जि�न्हेंं फि�र सेे वाापस लि�याा जाा रहाा हैै। मौौजूूदाा 
बुुनकर यूूनि�यन आज इतनाा प्रभाावीी नहींं रहाा कि� वह इन सभीी मुुद्दोंं पर 
संंबंंधि�त अधि�काारि�योंं केे सााथ बाातचीीत और मोोलभााव करनेे केे लि�ए 
सक्षम होो। सरकाारीी तंंत्र हमेेशाा सेे हीी यूूनि�यन कि� मांं�गोंं कोो नजरअंंदााज 
करतीी आई हैै। इसीी भ्रम मेंं कई बुुनकरोंं नेे जुुलााई 2020 तक नए 
बि�जलीी दर काा भुुगताान कि�याा। लेेकि�न अब लोोगोंं नेे बि�लोंं काा यह 
भुुगताान करनाा बंंद कर दि�याा हैै। क्योंंकि� नई बि�जलीी दरोंं केे लाागूू होोनेे 
सेे बुुनकरोंं केे लि�ए मूूल लाागत भीी नि�कााल पाानाा संंभव नहींं हैै।

कमर अलीी केे पाास पाँँ�च पाावर लूूम मशीीनेंं हैंं। जि�समेंं वह खुुद हर 
दि�न बाारह घंंटेे कााम करतेे हैंं। वह अपनीी पत्नीी और दोो बच्चोंं केे सााथ 
रहतेे हैंं। कमर अलीी कहतेे हैंं कीी लॉॉकडााउन केे दौौराान बि�नाा कि�सीी 
कााम केे अपनेे घरोंं केे अंंदर बैैठनाा बहुुत हीी दुुखदाायीी थाा। बंंद केे समय 
पाारि�वाारि�क खर्चोंं केे लि�ए पैैसोंं कीी कमीी होो गयीी। बााजाार सेे कपड़ेे केे 
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आर्डडर मि�लनाा बंंद होो गयाा। कमर आगेे बताातेे हैंं कि� इस संंकट केे समय 
केे दौौराान उनकेे परि�वाार कोो कोोई सरकाारीी सहाायताा नहींं मि�लीी। उन्हेंं 
सि�र्फफ एक बाार मुुफ्त मेंं रााशन मि�लाा जोो चाार लोोगोंं केे परि�वाार कोो खि�लाानेे 
केे लि�ए भीी पर्याा�प्त नहींं थाा।

कमर अलीी बताातेे हैंं कपड़ेे कीी मांं�ग मेंं आज भीी कााफीी गि�राावट हैै 
जि�सकेे काारण व्याापाार मेंं मंंदीी आ गयीी। माँँ�गेंं कम होोनेे केे काारण गाावोंं 
केे सभीी हथकरघेे कई हफ्तोंं तक बंंद पड़ेे रहेे। ज्याादाातर बुुनकर कच्चेे 
मााल कीी कमीी केे काारण नई सााड़ि�योंं कीी बुुनााई नहींं कर पाा रहेे हैंं। 
अधि�कांं�श बुुनकर कच्चेे मााल केे लि�ए बड़ेे बुुनकरोंं पर हीी नि�र्भभर रहतेे हैंं 
बड़ेे-बुुनकर कच्चेे मााल मेंं नि�वेेश करतेे हैंं, फि�र छोोटेे बुुनकरोंं कोो अपनेे 
दि�येे गयेे डि�जााइन केे अनुुसाार हीी कपड़ेे बनाानेे केे लि�ए कहतेे हैंं। और 
बााद मेंं उनसेे खरीीदकर बााजाार मेंं अपनेे भााव पर बेेचतेे हैंं। नोोटबंंदीी केे 
बााद सेे बााजाार कीी मांं�गोंं मेंं पचाास फीीसदीी कीी कमीी आई हैै।

कमर यह भीी कहतेे कि� रााज्य सरकाार द्वााराा बि�जलीी केे बि�लोंं पर 
सब्सि��डीी कोो खत्म करनेे सेे आज लोोगोंं कोो अपनेे करघोंं कोो बेेचनेे केे 
लि�ए मजबूूर कर दि�याा हैै। उनकाा कहनाा हैै कि� समुुदााय कीी नई पीीढ़ीी 
धीीरेे-धीीरेे बुुनााई कोो पेेशेे सेे दूूर भााग रहीी हैै।

नि�ष्कर्षष
यह बेेहद नि�रााशााजनक स्थि��ति� हैै कि� जि�न मजदूूरोंं केे सहाारेे पूूराा 

कपड़ाा उद्योोग खड़ाा वह मजदूूर हीी अपनीी रोोजमर्राा� कीी जरूरतेंं पूूरीी करनेे 
मेंं सक्षम नहीी होो पाा रहेे हैै। इन मजदूूरोंं केे पाास नाा अच्छीी स्वाास्थय 
सुुवि�धाायेंं हैै नाा हीी अच्छीी शि�क्षाा और नाा हीी नि�यमि�त रूप सेे रााशन कीी 
व्यवस्थाा।

उत्तर प्रदेेश सरकाार नेे 2020 मेंं हीी मशीीनीी करघाा पर मि�लनेे वाालीी 
छूूट कोो भीी समााप्त कर दि�याा हैै। मशीीनीी करघाा मेंं आनेे वाालेे समय 
मेंं रोोजगाार केे अच्छेे अवसर होो सकतेे थेे परन्तुु सरकाार केे इस नि�र्णणय 
नेे इस उद्योोग कीी कमर तोोड़ दीी सााथ-सााथ करोोनोो महाामाारीी केे चलतेे 
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अचाानक लगेे लॉॉकडााउन नेे भीी कपडाा उद्योोग पर नकााराात्मक प्रभााव 
डाालाा हैै। करघाा बुुनकर पूूरेे कपड़ाा उद्योोग कीी रीीढ़ हैै बाावजदूू इसकेे यह 
आर्थि�िक रूप येे पि�छड़ाा हुुआ तबकाा हैै। इन मजदूूरोंं कोो केेन्द्र सरकाार, 
रााज्य सरकाार और उच्च अधि�काारि�योंं कीी अनदेेखीी केे चलतेे कााफीी कुुछ 
झेेलनाा पड़ रहाा हैै।

पहलेे नोोटबंंदीी, फि�र जीी.एस.टीी एवंं अब बि�नाा योोजनाा केे लगाायेे 
गयेे लॉॉकडााउन नेे पूूरेे मशीीनीी करघाा उद्योोग कोो बर्बाा�द कर दि�याा हैै। इस 
उद्योोग कोो फि�र सेे जीीवि�त करनेे केे लि�ए एक बेेहतर बााजाार, आर्थि�िक 
सहाायताा, तकनीीकीी सहाायताा कीी आवश्यकताा हैै। सरकाार कोो चााहि�ए कि� 
वह मशीीनीी करघाा मेंं कााम करनेे वाालेे मजदूूरोो केे रोोजगाार कोो सुुनि�श्चि�ित 
करतेे हुुए मशीीनीी करघाा उद्योोग पुुनःः वि�कसि�त होो सकेे उस दि�शाा मेंं 
सकााराात्मक योोजनाायेंं बनाायेे।
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अध्यााय - 4

प्रवाासीी मजदूूर

अचाानक सेे कोोरोोनाा महाामाारीी केे फैैलनेे और सरकाारोंं द्वााराा अव्यस्थि��त 
रवैैयेे नेे हमाारेे देेश कीी व्यवस्थाा प्रणाालीी कीी पोोल खोोल कर रख दीी। 
इस महाामाारीी काा असर आगेे आनेे वाालेे कई दशकोंं तक रहेेगाा। यह 
महाामाारीी वैैश्वि�िक इति�हाास मेंं दर्जज हैै कि� इस समय लोोग कि�तनेे डरेे हुुए 
एवंं अनि�श्चि�ितााओं सेे घि�रेे हुुए थेे।यह एक प्रकाार सेे कठि�न युुद्व केे समाान 
थाा जि�समेंं लोोगोो कीी स्थि��ति� कााफीी दयनीीय होो गयीी। कोोरोोनाा वाायरस नेे 
मौौजूूदाा रााजनैैति�क, आर्थि�िक एवंं साामााजि�क व्यवस्थाा कोो खतरेे मेंं डााल 
दि�याा हैै।

देेश केे प्रधाानमंंत्रीी नेे 24 माार्चच 2020 कोो सि�र्फफ चाार घंंटेे केे नोोटि�स 
पर पूूरेे देेश कोो बंंद कर दि�याा। यहांं� तक कीी देेश मेंं योोजनााओं कोो बनाानेे 
वाालेे नौौकरशााहोंं नेे यह भीी नहीी सोोचाा कि� लोोगोो कोो कुुछ समय देेनाा 
चााहि�ए तााकि� वह अपनेे लि�ए रााशन और जरूरत कीी चीीज़ोंं काा इंंतजााम 
कर सकेंं। अगर एक हफ्तेे काा समय भीी मजदूूर वर्गग कोो देे दि�याा गयाा 
होोताा तोो जि�तनाा जाान-मााल काा नुुकसाान हुुआ हैै उतनाा नुुकसाान नहीी 
हुुआ होोताा। इसमेंं कोोई आश्चर्यय नहीी होोनाा चााहि�ए कि� छोोटेे शहरोंं सेे 
बड़ेे शहरोंं मेंं कााम करनेे वाालेे मजदूूर वाापस अपनेे घरोंं कोो चलेे गयेे। 
बि�नाा योोजनाा केे लगाायेे गयेे लॉॉकडााउन केे बााद अपनेे घर-गाँँ�व जाानेे केे 
अलाावाा मजदूूरोंं केे पाास कोोई दूूसराा राास्ताा नहीी थाा जि�ससेे वह अपनाा 
जीीवन-याापन कर सकतेे थेे।

लॉॉकडााउन केे दौौराान प्रवाासीी मजदूूरोो कीी दुुर्ददशाा नेे यह दि�खाायाा कि� 
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नाा सि�र्फफ आर्थि�िक वि�काास असफल हुुआ हैै बल्कि�� देेश पर शाासन करनेे 
वर्गग भीी समााज कोो समझनेे मेंं असफल हैै। रााज्योंं द्वााराा अपनेे नाागरि�कोंं 
केे सााथ कि�याा गयाा भेेदभााव स्पष्ट रूप सेे दि�खाा हैै जि�समेंं एक तरफ 
लॉॉकडााउन केे दौौराान वि�देेशोंं मेंं फंंसेे नाागरि�कोंं कोो देेश वाापस लाानेे 
केे लि�ए वि�शेेष हवााई उड़ाानोंं कीी व्यवस्थाा कीी जाा रहीी थीी, वहींं दूूसरीी 
तरफ अपनेे हीी देेश मेंं यााताायाात कीी सुुवि�धाा अचाानक सेे बंंद कर देेनेे 
केे चलतेे दूूसरेे रााज्योंं मेंं फंंसेे मजदूूर हज़ाारोंं कि�लोोमीीटर पैैदल याात्राा 
करकेे अपनेे पैैतृृक गांं�व जाानेे केे लि�ए वि�वश थेे। यह एक ऐसाा समय थाा 
जि�स समय समााज काा एक ऐसाा तबकाा जोो अपनीी ऑनलााइन मीीटिं�ंगोंं 
केे व्यस्त काार्ययक्रम सेे थोोड़ाा समय नि�कााल कर अपनेे आराामदाायक घरोंं 
मेंं मनोंंरजन कर रहेंं होोतेे थेे दूूसरीी तरफ समााज काा बड़ाा वर्गग भयंंकर 
गर्मीी मेंं अपनेे दि�न-राात फुुटपााथ याा पेेड़ोंं कीी छांं�व केे नीीचेे गुुजाारनाा पड़ 
रहाा थाा।

पीी.आर.एस केे आकड़ोंं केे अनुुसाार 22 माार्चच 2020 केे बााद 1 मई 
2020 कोो साार्ववजनि�क परि�वहन सेेवाा फि�र सेे चाालूू कर दीी गयीी। 1 मई 
सेे 3 जूून केे बीीच करीीब 58 लााख प्रवाासीी मजदूूर स्पेेशल रेेल एवंं 41 
लााख मजदूूर सड़क परि�वहन सेे अपनेे पैैतृृक नि�वाास पर गयेे। परन्तुु उन 
मजदूूरोंं काा कोोई आंंकड़ाा नहीी हैै जोो पैैदल हीी अपनेे गांं�व कीी तरफ चल 
दि�येे। उसीी दौौराान कई साारीी ऐसीी घटनााए साामनेे आई जि�समेंं पताा चलाा 
कीी कई प्रवाासीी मजदूूर पैैदल याात्राा सेे घर जाा रहेे थेे राास्तेे मेंं उनकीी मौौत 
होो गयीी। परन्तुु देेश केे प्रधाानमंंत्रीी श्रीी नरेेन्द्र मोोदीी जीी नेे देेश कीी ससंंद 
मेंं खड़ेे होोकर कहाा हैै कि� देेश मेंं इस तरह कीी मौौतोंं काा कोोई आकड़ाा 
नहीी हैै। श्रम मंंत्राालय काा कहनाा हैै कि� लॉॉकडााउन केे दौौराान करीीब 1 
सेे 4 करोोड़ प्रवाासीी मजदूूर अपनेे घरोंं काा वाापस गयेे उसमेंं सेे सबसेे 
ज्याादाा मजदूूर, करीीब 32.4 लााख, उत्तर प्रदेेश रााज्य केे थेे। सेेन्टर फॉॉर 
माँँ�नि�टरिं�ंग इडि�यन इकनाामीी संंस्थाान केे अनुुसाार करीीब 112 मि�लि�यन 
लोोगोो कीी नौौकरीी अप्रेेल एवंं मई 2020 केे महीीनेे मेंं चलीी गयीी। वर्ल्ड�ड 
इकनोोमि�क फोोरम केे अनुुसाार भाारत मेंं करीीब 139 मि�लि�यन प्रवाासीी 
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मजदूूर हैंं।
यह फैैजााबााद मेंं कााम करनेे वाालेे साामााजि�क काार्ययकर्ताा� गुुफराान 

सि�द्वीीकीी काा कहनाा कीी अपनेे मूूल-नि�वाास कोो लौौट रहेे प्रवाासीी मजदूूर 
बेेहद खरााब स्थि��ति� मेंं घरोंं पर पहुंं�चेे हैै, उन्हेंं अपनीी पैैदल याात्राा केे दौौराान 
बहुुत साारीी चुुनौौति�योंं और भेेदभााव काा साामनाा करनाा पड़ाा, याात्राा केे 
दौौराान जब यह मजदूूर कि�सीी अज्ञाात स्थाान पर वहाँँ� केे हैंंडपंंप सेे पाानीी 
पीीनेे पर स्थाानीीय लोोगोो द्वााराा खदेेड़ दि�याा जााताा थाा। इनकाा कहनाा थाा 
कि� वाापसीी केे बााद जि�न क्वांं�रटीीन सेेटरोंं पर इन मजदूूरोंं कोो रखाा जााताा 
थाा उन सेेटरोंं कीी स्थि��ति� भीी बहुुत बेेहतर नहीी थीी इसकेे अलाावाा प्रवाासीी 
मजदूूरोो कोो सरकाार द्वााराा घोोषि�त अधि�काार भीी नहीी मि�लेे।

राामशंंकर सूूरत केे एक कपड़ाा मि�ल मेंं कााम कर रहेे थेे। उत्तर प्रदेेश 
सेे अधि�कतर लोोग कााम कीी तलााश मेंं सूूरत हीी जाातेे रहेे हैंं, इसलि�ए 

राामशंंकर जीी भीी पाारि�वाारि�क ज़ि�म्मेेदाारीी और 
बेेहतर जीीवि�काा कीी तलााश मेंं तीीस सााल 
पहलेे सूूरत चलेे गयेे थेे। लॉॉकडााउन सेे 
पहलेे वोो महीीनेे मेंं बाारह हजाार रुपए तक 
कीी कमााई कर लेेतेे थेे। राामशंंकर जीी बताातेे 
हैंं कि� लॉॉकडााउन केे पहलेे दि�न जब जनताा 
कर्फ्यू�ू� लगाा तोो कााम रोोक दि�याा गयाा, और 
सभीी लोोग अपनेे-अपनेे घरोंं मेंं बंंद होो गयेे। 

माार्चच महीीनेे केे जोो 20-21 दि�न कााम कि�याा थाा उसीी काा पैैसाा उनकोो 
दि�याा गयाा। इसकेे बााद बस एक बाार हीी फैैक्ट्रीी माालि�क नेे थोोड़ाा रााशन 
दि�याा। लेेकि�न उसकेे बााद उन्होंंनेे अपनेे जमाा पूंं�जीी सेे हीी गुुजााराा कि�याा।

घर पहुँँ�चनेे मेंं इन्हेंं बहुुत साारीी कठि�नााई काा साामनाा करनाा पड़ाा। 
राामशंंकर जीी कोो कि�सीी परि�चि�त सेे पताा चलाा कि� एक बस हैै जोो सूूरत 
सेे जौौनपुुर तक जाा रहीी हैै और उसमेंं कुुछ सीीटेंं खाालीी हैै। इन्होोनेंं भीी 
तुुरंंत अपनीी सीीट आरक्षि�त करवाा लीी, जि�सकेे कि�राायेे केे लि�ए चाार हजाार 
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रुपए चुुकाानेे पड़ेे।
एक मई कोो बस सेे इलााहााबााद तक आए, वहाँँ� सेे बस सीीधेे जौौनपुुर 

चलीी गयीी। हााइवेे पर उतरनेे केे बााद वोो लगभग 25 कि�मीी पैैदल हीी 
चलेे। इसीी बीीच एक ट्रक ड्रााईवर सेे मदद लेेकर येे प्रताापगढ़ तक आए, 
लेेकि�न ट्रक सेे उतरतेे समय अचाानक हीी नीीचेे गि�र गयेे जि�सकेे काारण 
उनकाा पाँँ�व मूूड गयाा। कि�सीी नेे मदद कीी तोो पाास केे जि�लाा अस्पतााल 
तक पहुँँ�च पााए। वहांं� डॉॉक्टर नेे उन्हेंं दवाा दीी और एक नि�जीी लैैब सेे 
एक्सरेे करवाानेे कोो कहाा, फि�र एक गरम पट्टीी बांं�धकर कुुछ गोोलि�यांं� देे 
दीी, और घर वाापस जाानेे कोो कहाा। उन्होोनेे डॉॉ सेे कहाा कि� पैैर मेंं दर्दद 
हैै और राात होोनेे वाालीी हैै इसलि�ए प्रताापगढ़ सेे फैैजााबााद तक पैैदल चल 
पाानाा संंभव नहींं हैै। डॉॉक्टर कीी इजााज़त सेे राात उन्होोनेंं अस्पतााल केे 
बराामदेे मेंं हीी बि�तााई। वह आगेे बताातेे हैंं कीी कोोरोोनाा टेेस्ट केे नााम पर 
केेवल ताापमाान लि�याा गयाा और हााथ पर मुुहर लगाा दीी गयीी। राामशंंकर 
अगलेे दि�न एक ई-रि�क्शाा सेे नजदीीकीी शहर तक आए और वहींं सेे 
इनकाा लड़काा अपनीी मोोटर सााइकि�ल सेे घर तक लेेकर आयाा।

राामशंंकर आज पाारि�वाारि�क ज़ि�म्मेेदाारीी और घर पर कोोई आय काा 
और जरि�याा न होोनेे केे काारण वाापस अपनेे कााम पर सूूरत जाानाा चााहतेे 
हेंं। लेेकि�न आज भीी इनकेे पैैर काा दर्दद कम नहींं होो पाायाा हैै, नाा हीी पैैर 
कीी सूूजन कम हुुई हैै। जि�स काारण वह कोोई भीी कााम नहींं कर पाा रहेे।

अशोोक कुुमाार सूूरत मेंं एक हीीराा बनाानेे 
वाालीी कंंपनीी मेंं हीीरोंं कीी घि�सााई काा कााम 
करतेे रहेे हैंं। सााल 1988 मेंं हीी वह अपनेे 
घर सेे भाागकर सूूरत गयेे थेे। कुुछ समय 
एक चााय कीी दुुकाान पर कााम कि�याा, और 
इसीी दौौराान एक परि�चि�त सेे मुुलााकाात हुुई, 
जि�सनेे इन्हेंं हीीराा बनाानेे वाालीी एक कम्पनीी 
मेंं कााम दि�लाायाा। धीीरेे-धीीरेे कााम सीीखाा, 
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जि�ससेे पूूरेे महीीनेे भर मेंं बाारह सेे पंंद्रह हजाार तक कीी कमााई होो जाातीी 
थीी। एक हीीरेे कोो बनाानेे काा दााम 85 पैैसाा तक होोताा थाा, और पूूरेे दि�न 
मेंं येे आठ सौौ सेे एक हजाार रुपए तक काा कााम भीी कर लेेतेे थेे। पि�छलेे 
बत्तीीस साालोंं सेे येे हीी इनकेे रोोज़ काा कााम रहाा हैै। 

अशोोक जीी केे छह बच्चेे हैंं – चाार लडकि�याँँ� और दोो लड़केे। दोो 
लड़कि�योंं कीी शाादीी होो चुुकीी हैै और बााकीी बच्चोंं कीी पढााई अभीी जाारीी 
हैै। जब देेश मेंं लॉॉकडााउन लग गयाा और कााम बंंद होो गयाा तोो फैैक्ट्रीी 
माालि�क नेे जि�तनेे दि�न कााम कि�याा थाा उतनाा हीी पैैसाा दि�याा। कि�सीी तरह 
दोो महीीनेे गुुजााराा करनेे केे बााद वेे रेेल सेे अपनेे घर वाापस आए। सूूरत सेे 
घर वाापस आनेे केे लि�ए कि�सीी एजेंंट कोो 750 रुपए अलग सेे देेनेे पड़ेे। 
तब जााकर कहींं रेेल काा टि�कट मि�ल पाायाा।

अशोोक जीी आगेे बताातेे हैंं, इस हीीरेे केे कााम नेे और लॉॉकडााउन 
लगनेे सेे जीीवन काा बहुुत कुुछ छीीन लि�याा। बत्तीीस साालोंं सेे हीीराा बनाातेे-
बनाातेे आज उनकोो दि�खााई देेनाा भीी कम होो गयाा। लॉॉकडााउन केे बााद 
आठ महीीनेे उन्होंंनेे बि�नाा कााम केे गुुज़ााराा, जि�सकेे बााद वोो वाापस अपनेे 
कााम पर चलेे गयेे। कााम शुुरू कि�याा हीी थाा कि� आचाानक हीी लकवेे कीी 
बीीमाारीी होो गयीी जि�सकेे बााद वोो घर वाापस आ गयेे। आज अशोोक कााम 
पर वाापस सूूरत जाानेे कीी सोोच भीी नहींं सकतेे, क्यूंं�कि� जहांं� पहलेे वोो 
दि�नभर मेंं 800 हीीरोंं कीी घि�सााई काा कााम कर लेेतेे थेे अब पूूरेे दि�न मेंं 
200 हीीरेे तक बनाानाा भीी मुुश्कि��ल होो गयाा।

अशोोक जीी आज बैंंक सेे लेेकर अपनेे दोोस्तोंं तक केे कर्जजदाार हैंं। 
उनकेे ऊपर कुुल पाँँ�च लााख रूपए काा  कर्ज़ज़ हैै। जोो उन्होोनेे अपनीी बेेटीी 
कीी शाादीी और बच्चोंं कीी पढााई केे लि�ए कर्ज़ज़ लि�याा थाा, पर सोोचाा थाा 
कि� हर महीीनेे कुुछ जमाा करकेे चुुकताा कर देंंगेे। अब दोो बेेटोंं कीी पढााई 
करवाानीी हैै जि�समेंं फीीस केे 45 हजाार रुपयाा जमाा कराानाा हैै। लेेकि�न 
आज येे हाालाात होो चुुकेे हेंं कि� घर पर सब्ज़ीी खरीीदनेे केे लि�ए भीी पैैसाा 
नहींं हैै।

उन्हेंं अपनेे घर केे आसपाास मेंं कोोई कााम भीी नहींं मि�ल पाा रहाा। 
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अशोोक जीी आज इस बाात पर सबसेे ज़्याादाा चिं�ंति�त हैंं कि� वह अपनाा 
कर्जज कैैसेे चूूकाा पााएंंगेे, और बच्चोंं कीी पढााई कैैसेे पूूरीी होो पाायेेगीी। उनकीी 
खुुद कीी ऐसीी स्थि��ति� मेंं भीी वह कााम कीी तलााश मेंं हैंं,और कोोई भीी कााम 
करनेे कोो तैैयाार हैंं। उनकेे आँँखोंं काा इलााज भीी बेेहद ज़रूरीी हैै।

शकीील नेे बीी.ए. तक कीी पढ़ााई कीी 
हैै। फि�लहााल वोो जूूताा बनाानेे केे एक 
छोोटेे सेे काारखाानेे मेंं कााम करतेे हैंं। 
वह चााहतेे हैंं कि� उनकाा खुुद काा 
रोोज़गाार होो। शकीील कुुछ सााल पहलेे 
कााम कीी तलााश मेंं कुुवैैत भीी गयेे थेे। 
लेेकि�न वहाँँ� कााम नहींं मि�लाा और 
इसकेे उलट जोो जमाा पूंं�जीी थीी वोो सब भीी खर्चच होो गयीी। अभीी उनकेे 
परि�वाार कीी स्थि��ति� बहुुत अच्छीी नहींं हैै। पि�ताा जीी कीी एक छोोटीी सीी पाान 
कीी दुुकाान हैै उसीी केे सहाारेे हीी पूूरेे परि�वाार कीी आजीीवि�काा चलतीी हैै। 
शकीील आगेे बताातेे हैंं कि� कोोरोोनाा महाामाारीी केे समय देेश कीी सरकाार 
कोो मंंदि�र-मस्जि��द जैैसेे मुुद्दोंं सेे हटकर जनताा केे लि�ए कुुछ करनाा थाा, 
लेेकि�न सरकाार नेे नहींं कि�याा। जनताा मरेे याा जि�येे सरकाार कोो इससेे 
कोोई फर्कक नहींं पड़ताा। 

अरविं�ंद अमराावतीी महाारााष्ट्र मेंं ईंट भट्ठेे पेे 
झुंं�कााई (आग मेंं कोोयलाा डाालनेे) काा कााम 
करतेे थेे। वोो पाँँ�च सेे छह महीीनाा ईंट भट्ठेे 
पर कााम करतेे और फि�र वाापस अपनेे गाँँ�व 
आकर मजदूूरीी काा कााम करतेे थेे। इस बीीच 
उन्होोनेंं फैैजााबााद मेंं रहकर हीी कााम करनाा 
शुुरू कि�याा। लेेकि�न कााम नाा मि�लनेे सेे घर 
पर पैैसोंं कीी कमीी होोनेे लगीी। उन्होोनेे तय 
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कि�याा कि� वोो वाापस अमराावतीी मेंं जााकर कााम करेंंगेे। जनवरीी 2020 मेंं 
हीी वोो कााम केे लि�ए फि�र सेे वाापस अमराावतीी गयेे। जनवरीी सेे जूून तक 
लॉॉकडााउन मेंं भीी उनकाा कााम जाारीी थाा। लेेकि�न मज़दूूरोंं और कच्चेे मााल 
कीी कमीी केे काारण कााम बंंद करनाा पड़ाा। 

अरविं�ंद बताातेे हैंं कि� छह महीीनेे तक कााम करनेे केे बााद भीी इनकेे 
पाास कोोई बचत नहींं थीी। कााम काा बकाायाा रााशि� भीी ठेेकेेदाार नेे नहींं 
दि�याा। अरविं�ंद केे पाास अपनेे घर वाापि�स लौौटनेे केे लि�ए भीी पैैसाा नहींं 
थाा जि�सकेे काारण उन्हेंं ईंट भट्ठेे माालि�क सेे दस हजाार रुपयेे उधाार लेेनाा 
पड़ाा। बंंद केे समय कोोई भीी सााधन नहींं होोनेे केे काारण अरविं�ंद और 
उनकेे तीीन दोोस्तोंं नेे मि�लकर तीीस हजाार रुपए मेंं एक टााटाा सूूमोो गााड़ीी 
बुुक कीी। जि�ससेे लगभग 1000 कि�.मीी. कीी याात्राा करकेे अमराावतीी सेे 
फैैजााबााद तक वाापस आ पाायेे। गााड़ीी कि�राायाा देेनेे केे बााद बााद उनकेे 
पाास सि�र्फफ 2500 रुपए हीी घर खर्चच केे लि�ए बच पाायाा। उनकाा कहनाा 
हैै कि� लॉॉकडााउन केे बााद ज़रूरीी साामाान कीी कीीमतेंं कााफीी बढ़ हुुई हैंं 
जि�सकेे काारण परि�वाार कीी रोोज़मर्राा� कीी जरूरतोंं कोो पूूराा कर पाानाा बहुुत 
मुुश्कि��ल होो रहाा हैै।

रााम कुुमाार सब्ज़ीी काा ठेेलाा लगाातेे हैंं और सब्ज़ीी बेेचकर हीी अपनीी 
आजीीवि�काा चलाातेे हैंं। इनकीी दोो बेेटि�याँँ� हैंं, जि�नकीी शाादीी होो चुुकीी हैै। दोो 
सााल पहलेे इनकीी पत्नीी काा देेहांं�त होो गयाा थाा। अभीी उनकाा नाातीी (बेेटीी 
काा लड़काा) उनकेे सााथ रहताा हैै। रााम कुुमाार सुुबह हीी अपनेे नाातीी केे 
सााथ सब्ज़ीी बेेचनेे केे लि�ए बााज़ाार नि�कल जाातेे हैंं। फि�र दोोपहर कोो घर 
आकर खाानाा बनााकर अपनेे नाातीी केे लि�ए लेेकर जाातेे हैंं। फि�र शााम कोो 
देेर राात कोो घर वाापस आतेे हैंं। 

रााम कुुमाार पहलेे फैैज़ााबााद मेंं हीी रेेलवेे स्टेेशन पर चााय बेेचनेे काा 
कााम करतेे थेे। रााम कुुमाार बताातेे हैंं कि�, रेेलवेे सेे मि�लेे हुुए लााइसेंंस 
होोनेे केे बााद भीी उनसेे जीी.आर.पीी.एफ़ (रेेलवेे पुुलि�स) केे लोोग रोोज़ 
पैैसाा मांं�गतेे थेे, जि�ससेे परेेशाान होोकर वह कााम छोोड़कर इलााहााबााद चलेे 
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गयेे और वहींं एक चााय वेंंडर काा कााम शुुरू कि�याा। कााम अच्छेे सेे चल 
हीी रहाा थाा कि� कोोवि�ड महाामाारीी केे काारण सब कुुछ बंंद होो गयाा। बस 
कि�सीी तरह इलााहबााद मेंं हीी एक महीीनाा गुुज़ााराा, इस बीीच जोो कुुछ भीी 
जमाापूंं�जीी थीी वह भीी खत्म होो गयीी और ठेेकेेदाार नेे भीी मदद करनेे सेे 
इंंकाार कर दि�याा।

जि�सकेे बााद रेेलवेे केे माालगााड़ीी चाालकोंं सेे उन्होोनेे वाापस फैैज़ााबााद 
लौौटनेे केे लि�ए मदद मांं�गीी, लेेकि�न कोोई भीी उन्हेंं अपनेे सााथ गााड़ीी 
मेंं लेेकर जाानेे कोो तैैयाार नहींं हुुआ। आखि�रकाार जब लगनेे लगाा कि� 
लॉॉकडााउन खत्म नहींं होोगाा तोो उन्होोनेे पैैदल हीी इलााहबााद सेे नि�कलनेे 
कीी सोोचीी। जोो कुुछ थोोड़ेे पैैसेे बचेे थेे उससेे उन्होोनेे दोो पैैकेेट सत्तूू केे 
लि�ए और राास्तेे सेे मूूलीी और हरीी मि�र्चच खरीीद कर पैैदल हीी नि�कल गयेे। 
जहांं� भीी राास्तेे मेंं उन्हेंं पाानीी मि�ल जााताा वहींं थोोड़ीी देेर रुककर मूूलीी और 
मि�र्चच केे सााथ सत्तूू खाा लेेतेे। बस उसीी केे सहाारेे तीीन दि�न और दोो राात 
पैैदल चलकर वह इलााहााबााद सेे अपनेे घर फैैज़ााबााद तक आए। रााम 
कुुमाार आगेे बताातेे हैंं कि� घर आनेे केे बााद उनकेे पाास खाानेे-पीीनेे काा 
कुुछ भीी साामाान नहींं थाा। इस दौौराान संंगठन और आप पाास केे लोोगोंं 
उनकीी मदद कीी। 

नि�ष्कर्षष
कोोरोोनाा महाामाारीी नेे गति�शीीलताा केे लि�ए संंकट पैैदाा कर दि�याा हैै। 

प्रवाासीी मजदूूरोंं कोो जरूरीी एवंं बुुनि�याादीी सुुवि�धााएंं मुुहैैयाा करवाानेे मेंं 
असफल रहीी सरकाार केे रवैैयाा सि�वि�ल सोोसााइटीी एवंं स्ंंवयसेेवीी संंस्थााओं 
केे लि�ए सबक हैै यह समझनेे केे लि�ए कीी व्यवस्थाा मेे कहाँँ� पर कमीी रह 
गयीी जि�सकेे चलतेे मजदूूरोंं कोो चुुनौौति�योंं काा साामनाा करनाा पड़ाा। संंकट 
कीी इस स्थि��ति� मेंं सरकाार और कॉॉर्पोोरेेट मीीडि�याा काा गठजोोड़ साामनेे उभर 
कर आयाा जि�सनेे हमेेशाा इन मुुद्वोंं कोो अनदेेखाा करनेे कीी कोोशि�श कीी।

यह मजदूूर तबकाा पहलेे सेे कमजोोर वर्गग केे अन्तर्गगत आताा हैै, 
कोोरोोनाा महाामाारीी नेे इन मजदूूरोंं केे माानसि�क स्वाास्थ पर असर डाालाा, 
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यह मजदूूर अनेेक डरोंं सेे घि�रेे हुुए हैै कि� कहीी वाायरस सेे संंक्रमि�त न 
होो जाायेे, परि�वाार मेंं सबसेे महत्वपूूर्णण व्यक्ति�ि कीी अनुुपस्थि��ति� और सबसेे 
ज्याादाा खतरनााक स्थि��ति� वह कि� बि�नाा मजदूूरीी केे परि�वाार काा भरण-
पोोषण कैैसेे कर पाायेंंगेे।

स्वंंयसेेवीी संंस्थाा और यूूनि�यनोंं कोो मि�लकर रााज्य सरकाार सेे 
सि�फाारि�श करनीी चााहि�ए कीी प्रवाासीी मजदूूरोंं केे लि�ए खाानाा, रहनाा, 
स्वाास्थय एवंं माानसि�क स्वाास्थय सेेवाायेे उपलब्ध करवाायेे। प्रवाासीी 
मजदूूर सरकाार द्वााराा दि�येे जाानेे वाालीी साामााजि�क सुुवि�धााओं सेे हमेेशाा हीी 
वचिं�ंत रहेे हैै। असंंगठि�त क्षेेत्र केे समााजि�क सुुरक्षाा एवंं अन्य नि�र्माा�ण काार्यय 
मेंं लगेे मजदूूरोंं केे मुुद्वोो कोो भीी बेेहद अनौौपचाारि�क तरीीकेे सेे लि�याा जााताा 
हैै। संंस्थााओं कोो चााहि�ए कीी वह एक सटीीक आकड़ेे एकत्र करेे एवंं ध्याान 
रखेे कीी प्रवाासीी मजदूूर कि�सीी स्कीीम याा सुुवि�धााओं सेे वचिं�ंत नाा रह पााएंं।
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अध्यााय - 5

रेेहड़ीी-पटरीी वि�क्रेेताा

कोोरोोनाा-19 केे दौौराान लगेे लॉॉकडााउन मेंं अन्य शहरोंं कीी तरह फैैजााबााद 
शहर केे बााजाार भीी बंंद होो गयेे थेे। सि�र्फफ चाार घंंटेे केे नोोटि�स पर लगाायेे 
गयेे लााकॅॅडााउन मेंं रेेहड़ीी पटरीी वि�क्रेेतााओं कोो भाारीी नुुकसाान हुुआ हैै। 
करीीब तीीन महीीनेे तक पूूरेे देेश कीी साार्ववजनि�क परि�वहन सेेवााएंं बंंद 
थीी एवंं लोोगोो कीी आवााजााहीी पर भीी प्रति�बंंध थाा जि�सकेे चलतेे सड़केे 
सुुनसाान थीी जि�सकाा असर रेेहड़ीी पटरीी वि�के््�रतााओं केे रोोजगाार पर भीी 
पड़ाा हैै। रेेहड़ीी पटरीी वि�क्रेेतााओं काा देेश कीी अनौौपचाारि�क अर्थथव्यवस्थाा 
मेे महत्वपूूर्णण भूूमि�काा हैै, यह कहनाा बि�ल्कुुल भीी गलत नहीी हैै कि� 
यह मजदूूर भाारतीीय अर्थथव्यवस्थाा कीी रीीढ़ हैै। आई एस एस टीी मेंं हुुए 
अध्ययन केे अनुुसाार रेेहड़ीी पटरीी केे मााध्यम सेे रोोजाानाा करीीब 80 करोोड़ 
रुपयेे काा काारोोबाार होोताा हैै, इसकेे अलाावाा प्रत्येेक रेेहड़ीी पटरीी वि�के््�रताा 
अन्य तीीन लोोगोो कोो रोोजगाार प्रदाान करतेे हैै चााहेे वह भाागीीदाार केे रूप 
मेंं याा फि�र कर्ममचाारीी केे रूप मेंं।

जि�स तरह सेे अन्य काामोंं केे अन्तर्गगत मजदूूर गांं�व सेे शहरोंं कीी 
और पलाायन करतेे हैै उसीी तरह सेे रेेहड़ीी पटरीी काा कााम करनेे वाालेे 
मजदूूर भीी गांं�व सेे शहरोंं कीी तरह कााम केे लि�ए पलाायन करतेे हैंं। शहरोंं 
मेंं कााम करनेे केे लि�ए जि�स रेेहड़ीी, गााड़ि�यांं� याा छोोटेे वााहनोो मेंं साामाान 
रख कर बेेचतेे हैै उनकाा मजदूूरोंं कोो कि�राायाा देेनाा पड़ताा हैै। हांं�लााकि� 
लॉॉकडााउन केे दौौराान सरकाार नेे मकाान माालि�कोंं सेे अपीील कीी थीी कि� 
वह कि�राायेे पर रहनेे वाालेे लोोगोो सेे कि�राायाा नाा लेंं बाावजूूद इसकेे मकाान 
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माालि�कोंं नेे इन मजदूूरोंं सेे कि�राायाा वसूूलनेे मेंं बि�ल्कुुल भीी कोोतााहीी नहीी 
बरतीी।

लॉॉकडााउन केे दौौराान इन मजदूूरोंं पर सि�र्फफ आर्थि�िक प्रभााव हीी नहीी 
पड़ाा बल्कि�� यह साामााजि�क रूप सेे भीी कमजोोर हुुए हैंं। क्योोकि� पूूरेे देेश 
भर मेंं पूूर्णण रूप सेे प्रति�बंंध लगाा दि�याा गयाा लोोगोो काा घरोंं सेे नि�कलनाा 
भीी वर्जि�ित थाा। इस स्थि��ति� मेंं पुुलि�स और प्रशाासन काा रैैवेेयाा इन मजदूूरोंं 
केे सााथ बेेहद अमाानवीीय एवंं कू््�रर थाा।

यहांं� तक कि� वह रेेहड़ीी पटरीी वि�क्रेेताा जोो जरूरीी साामाान जैैसेे 
सब्जि��यांं�, फल आदि� बेेच रहेे थेे उन्हेंं भीी पुुलि�स द्वााराा प्रतााड़ि�त कि�याा 
गयाा एवंं उनसेे जुुर्माा�नाा वसूूलाा गयाा, इस तरह केे व्यवहाार कोो सहीी सि�द्व 
करतेे हुुए प्रशाासन द्वााराा कहाा गयाा कि� यह व्यवस्थाा बनाायेे रखनेे केे लि�ए 
जरूरीी कदम हैै।

रेेहड़ीी पटरीी वि�क्रेेतााओं केे लि�ए लॉॉकडााउन शुुरू सेे हीी बहुुत सख्त 
रहाा हैै। इन मजदूूरोंं द्वााराा जोो कुुछ जमाा पूँँ�जीी थीी वह इस अवधि� केे 
दौौराान अपनेे परि�वाार केे भरण-पोोषण करनेे मेंं खत्म होो गयीी। हांं�लााकि� 
इस महाामाारीी सेे पहलेे भीी मजदूूरोंं केे लि�ए बेेहतर शि�क्षाा एवंं स्वाास्थय 
सुुवि�धााओं काा अभााव थाा एवंं मजदूूरोंं कीी पहुंं�च केे बााहर थीी। इस 
महाामाारीी केे दौौराान मजदूूरोंं कीी स्थि��ति� और ज्याादाा दयनीीय होो गयीी हैै, 
यंंहाा तक कीी इन मजदूूरोो कोो अपनेे परि�वाार काा भरण-पोोषण करनेे और 
बुुनि�याादीी जरूरतोंं कोो पूूराा करनाा भीी भाारीी पड़ रहाा हैै।

आशि�श कुुमाार फैैजााबााद मेंं असंंगठि�त क्षेेत्र केे मजदूूरोंं केे मुुद्वोंं 
पर कााम करतेे हैै, इनकाा कहनाा हैै कि� करीीब चाालीीस हजाार मजदूूर 
फैैजााबााद मेंं रेेहड़ीी पटरीी लगाा कर कााम करतेे हैै। इनकाा मााननाा हैै कि� 
यदि� सरकाार योोजनााबद्व तरीीकेे सेे एवंं कुुछ समय मजदूूरोंं कोो देेतेे हुुए 
लॉॉकडााउन लगाातीी तोो नि�श्चि�ित तौौर पर इतनाा नुुकसाान नहीी होोताा जि�तनाा 
अचाानक सेे लगाायेे गयेे लॉॉकडााउन केे दौौराान हुुआ हैै।
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वि�जय पि�छलेे 30 साालोंं 
सेे सब्ज़ीी बेेचनेे काा कााम 
कर रहेे हैंं। इनकेे परि�वाार 
मेंं साात लोोग हैंं, जि�नकीी 
ज़ि�न्दगीी सब्ज़ीी बेेचनेे पर 
हीी नि�र्भभर हैै। कोोवि�ड 
महाामाारीी केे दौौराान स्कूूलोंं 
कीी पढ़ााई ऑनलााइन होो 
गयीी। पर वि�जय केे पाास 
नाा तोो स्माार्टट फोोन थाा और नाा हीी इतनेे पैैसेे थेे कि� वह एक नयाा मोोबााइल 
खरीीद सकेंं, जि�स काारण उनकीी बड़ीी बेेटीी कीी पढ़ााई छूूट गयीी। 

वि�जय बताातेे हैंं कि� लॉॉकडााउन केे समय उनकाा जीीवन और अधि�क 
कठि�न परि�स्थि��ति�योंं मेंं गुुज़राा। वह अपनेे बेेटेे केे सााथ राात मेंं एक बजेे 
सब्ज़ीी मंंडीी चलेे जाातेे थेे। कोोवि�ड केे समय अधि�कतर मंंडि�योंं मेंं राात 
कोो हीी सब्ज़ीी मि�ल पाातीी थीी। आजीीवि�काा चलाानेे केे लि�ए सब्ज़ीी बेेचनाा 
हीी एक माात्र उपााय थाा। लॉॉकडााउन केे समय पुुलि�स केे भय सेे गलि�योंं मेंं 
छुुप-छुुपााकर सब्ज़ीी बेेचकर अपनाा गुुज़ााराा कि�याा। इस दौौराान सबसेे बड़ीी 
चुुनौौतीी यह थीी कि� अंंडेे, फल और घरेेलूू समाान बेेचनेे वाालेे कई छोोटेे 
दुुकाानदाार और प्रवाासीी मज़दूूर भीी सब्ज़ीी बेेचकर अपनाा गुुज़ााराा कर रहेे 
थेे। इसकाा सीीधाा असर वि�जय केे व्यवसााय पर भीी पड़ाा। कई दफाा ऐसाा 
भीी हुुआ कीी सब्ज़ि��याँँ� बि�कीी हीी नहींं। गर्मीी केे काारण बचीी हुुई सब्जि��योंं 
खरााब होो जाातीी थीी जि�सकेे चलतेे उसकोो फेेकनाा भीी पड़ताा थाा। 

वि�जय बताातेे हैंं कि� पि�छलेे छःः महीीनेे सेे अपनेे घर काा बि�जलीी बि�ल 
भीी जमाा नहींं कराा पााए हैंं। नगरपाालि�काा द्वााराा मकाान टैैक्स काा काा नोोटि�स 
भीी आयाा हैै, जोो कि� पि�छलेे सााल नहींं आयाा थाा। उन्होोनेे दोो सााल काा 
टैैक्स इकट्ठाा जमाा कराानेे केे लि�ए सााहूूकाार सेे ब्यााज पर पैैसेे लि�ए हैंं। 
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अशफााक एक सब्ज़ीी काा ठेेलाा लगाातेे हैंं 
और उसेे घर-घर जााकर बेेचतेे हैंं, जि�ससेे 
पूूरेे परि�वाार काा गुुजााराा चलताा हैै। इनकाा 
पाँँ�च लोोगोंं काा परि�वाार हैै, जोो कि�रााए केे 
एक कमरेे मेंं रहताा हैै। अशफााक बताातेे हैंं 
कि� लॉॉकडााउन सेे पहलेे वोो दि�न भर काा 
लगभग 300 सेे 400 रूपए तक कमाा लेेतेे 
थेे। उससेे उनकाा घर खर्चच चल जााताा थाा। 
आज वोो रोोज काा 400 सेे 500 रुपए तक कि� कमााई कर लेेतेे हैंं लेेकि�न 
आज इतनेे पैैसोंं मेंं भीी घर खर्चच चलाानाा मुुश्कि��ल होो गयाा हैै, क्यूंं�कीी तेेल, 
आटाा, चाावल जैैसीी जरूरीी चीीजेंं बहुुत महंंगीी होो गयीी हैंं।

लॉॉकडााउन केे दौौराान इन्हेंं कााफीी नुुकसाान भीी उठाानाा पड़ाा। कई 
बाार सब्ज़ीी नहींं बि�कनेे केे काारण सब्जि��यांं� खरााब होोकर सड जाा रहीी 
थीी। पुुलि�स केे डर सेे गलि�योंं मेंं छुुपतेे हुुए जाानाा पड़ताा थाा, तब कहींं 
जााकर सब्ज़ीी बेेच पाातेे थेे। अशफााक आगेे बताातेे हैंं कि� लॉॉकडााउन केे 
समय सब्ज़ीी लाानाा और उसेे बााजाार तक लेे जााकर बेेचनाा सबसेे बड़ीी 
चुुनौौतीी थीी। वोो लोोग राात कोो हीी सब्ज़ीी मंंडीी चलेे जाातेे थेे और पूूरीी राात 
वहाँँ� गुुजाारनेे केे बााद हीी तब कहींं जााकर सब्ज़ीी मि�ल पाातीी थीी। इसकेे 
लि�ए कई बाार पुुलि�स केे डंंडेे खाानेे पड़ेे जि�सकाा दर्दद आज भीी कई दफाा 
महसूूस होोताा हैै। येे सब बताातेे हुुए वोो कााफीी भाावुुक होो गयेे।

सुुभााष एक चनाा बि�क्रेेताा हैै। इनकेे 
परि�वाार मेंं 8 लोोग हैंं जि�सकेे भरण-
पोोषण काा पूूराा ज़ि�म्माा एक व्यक्ति�ि कीी 
कमााई पर हीी नि�र्भभर हैै। लॉॉकडााउन 
सेे पहलेे वोो दि�नभर मेंं लगभग 500 
रूपए तक कमाातेे लेेतेे थेे। लेेकि�न 
अब वोो दि�नभर मेंं केेवल 200 रूपए 
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हीी कमाा पाा रहेे हैंं। सुुभााष बताातेे हैंं कि� लॉॉकडााउन केे दौौराान वोो अपनेे 
घर काा कि�राायाा नहींं देे पााए जि�सकेे लि�ए उन्हेंं बहुुत साारीी समस्यााओं काा 
साामनाा करनाा पड़ाा। आज भीी पैैसेे कीी कमीी केे काारण उनकेे बच्चेे स्कूूल 
नहींं जाा पाा रहेे हैंं। सुुभााष आगेे कहतेे हैंं कि� इस लॉॉकडााउन केे काारण 
उनकाा जीीवन कई सााल पीीछेे चलाा गयाा।

नि�ष्कर्षष
इस महाामाारीी सेे पहलेे कीी रेेहड़ीी पटरीी मजदूूर अपनेे हक अधि�काारोंं 

केे लि�ए संंघर्षष कर रहेे थेे। उन्हेंं पहलेे सेे हीी रि�श्वत, उनकेे साामाान कोो 
जब्त कर लेेनाा आदि� दि�क्कतोंं काा साामनाा करनाा पड़ रहाा हैै। सरकाार 
द्वााराा रेेहड़ीी-पटरीी व्यवसााय कोो फि�र सेे जीीवि�त करनेे क लि�ए सरकाार 
नेे पांं�च हजाार करोोड़ रुपयेे केे पैैकेेज कीी घोोषणाा कीी तााकि� अपनेे कााम 
कोो शुुरू करनेे केे लि�ए वि�क्रेेतााओं कोो शुुरूआत मेंं दस हजाार रुपयेे दि�येे 
जाायेे। लेेकि�न हमेे अपनीी फैैजााबााद कीी याात्राा केे दौौराान एक भीी लााभाार्थीी 
नहीी मि�लाा जि�सनेे इस योोजनाा काा लााभ उठाायाा होो। 

केेन्द्र सरकाार और रााज्य सरकाार कोो चााहि�ए कीी वह रेेहडीी पटरीी 
वि�क्रेेतााओं कोो माार्केेट केे नजदीीक जगह देे, मुुनसि�पाालि�टीी द्वााराा पहचाान 
पत्र दि�याा जाायेंं तााकि� पुुलि�स याा अन्य प्रशाासनि�क अधि�काारि�योंं द्वााराा इनकाा 
शोोषण नाा होो सकेे। रााज्य सरकाार और केेन्द्र सरकाा कोो एक कमेेटीी काा 
गठन करनाा चााहि�ए एवंं रेेहड़ीी पटरीी वि�क्रेेतााओं केे मुुद्वोंं काा अध्ययन 
करतेे हुुए इन मजदूूरोंं केे हक मेंं काानूून बननेे चााहि�ए। सरकाार कोो इन्हेंं 
स्वाास्थय, शि�क्षाा एवंं पेेशन योोजनााओं मेंं शाामि�ल करनेे काा प्रयाास करनाा 
चााहि�ए तााकि� इन्हेंं बरााबाारीी काा मौौकाा मि�ल सकेे।
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अध्यााय - 6

घरेेलूू श्रम करनेे वाालेे

गृृहणीी महि�लााओं काा कााम कभीी नाा खत्म होोनेे वाालेे कााम हैै। समााज मेंं 
महि�लााओं कोो हमेेशाा हीी पि�त्रसत्ताा केे ताालेे मेंं बंंद रखाा गयाा हैै। भाारतीीय 
महि�लाायेंं हमेेशाा हीी अपनेे पति�, बच्चोंं और पति� केे मााताा-पि�ताा कीी सेेवाा 
करनेे केे लि�ए सााथ-सााथ एक पैैर पर खड़ीी होोकर अन्य घरेेलूू कााम भीी 
करतीी हैै। समााज नेे सदैैव हीी गृृहणीी महि�लााओं केे कााम कोो श्रम केे 
अन्तर्गगत मााननेे सेे इंंकाार कि�याा हैै, अन्य शब्दोो मेंं कहाा जाा सकताा हैै 
कि� महि�लााओेे केे इस श्रम कोो नाा हीी कोोई माान्यताा हैै नाा हीी कोोई वेेतन 
और नाा हीी कि�सीी तरह काा कोोई प्रोोत्सााहन दि�याा जााताा हैै। सरकाार द्वााराा 
देेशव्याापीी लॉॉकडााउन काा असर लगभग सभीी समुुदााय एवंं लोोगोंं पर 
हुुआ परन्तुु गृृहणीी महि�लााओं केे लि�ए ज्याादाा बदलााव नहीी थाा, बल्कि�� इन 
महि�लााओं केे लि�ए घर केे बढ़तेे काामोंं केे बोोझ काा वहीी पुुराानाा खेेल थाा।

लॉॉकडााउन कीी अवधि� मेंं हर वर्गग केे मजदूूरोंं पर प्रभााव पड़ाा परन्तुु 
यह गृृहणि�यांं� हीी थीी जि�नकाा कााम कभीी नहीी रूकाा बल्कि�� समय केे सााथ 
बढ़ताा हीी चलाा गयाा। यदि� हम लॉॉकडााउन केे दौौराान हम गृृहणि�योंं केे 
कााम कोो माापनेे कीी कोोशि�श करेंं तोो यह नाामुुकि�न पाायेंंगेे। पाारंंपरि�क 
समााज कीी तरह आज केे इस आधुुनि�क समााज मेंं भीी गृृहणि�योंं केे कााम 
कोो माान्यताा नहींं मि�ल पाा रहीी हैै। लोोगोो काा मााननाा हैै कि� परि�वाार एवंं 
बच्चोंं कोो प्याार देेखभााल करनेे कोो हमेंं एक कााम केे तरह सेे नहीी लेेनाा 
चााहि�ए उसकाा पैैसाा नहीी मि�लनाा चााहि�ए, यदि� हम लोोगोो केे इस तर्कक 
कोो ध्याान मेंं रखेे तोो यह तर्कक देेश कीी सीीमाा पर तैैनाात रक्षाा बलोो पर 
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भीी लाागूू होोनाा चााहि�ए उन्हेंं भीी उनकीी सेेवाा केे बदलेे पैैसाा वेेतन नहीी 
मि�लनाा चााहि�ए क्योोकि� वह भीी माातृृभूूमि� कीी रक्षाा कर रहेे हैै। पर येे 
सुुनकर अजीीब लगताा हैै – तोो महि�लााओं केे उस श्रम काा क्याा जि�ससेे 
हर परि�वाार, समााज और देेश हर रोोज़ बााहर कााम पर जाा पााताा हैै, जहाँँ� 
महि�लााएंं श्रम केे पुुनरुत्पाादन मेंं लगीी हैंं। 

इस महाामाारीी केे दौौराान मजदूूर वर्गग केे घरोो कीी गृृहणीीयांं� सबसेे 
ज्याादाा प्रभाावि�त हुुई हैै। रााष्टीीय महि�लाा आयोोग केे आकड़ोो केे अनुुसाार 
घरेेलूू हिं�ंसाा केे माामलोंं मेंं लॉॉकडााउन केे दौौराान करीीब 5 प्रति�शत कीी 
वृृद्वि� हुुई हैै। हिं�ंदीी अखबाार केे आंंकड़ोंं केे अनुुसाार लॉॉकडााउन केे पहलेे 
चाार चरणोंं केे दौौराान घरेेलूू हिं�ंसाा केे माामलेे मेंं पि�छलेे दस वर्षोो कीी 
अपेेक्षाा अधि�क माामलेे दर्जज हुुए हैै। यह आकड़ेे दर्जज कीी गयीी शि�काायतोो 
केे आधाार पर नि�काालेे गयेे हैै जोोकि� असल मेंं हुुई घरेेलूू हिं�ंसााओं काा 
माात्र एक सि�राा हैै क्योोकि� घरेेलूू हिं�ंसाा काा शि�काार करीीब 86 प्रति�शत 
महि�लााएंं कहींं पर भीी औपचाारि�क रूप सेे शि�काायत दर्जज नहींं करवाातीी 
हैै। इस लॉॉकडााउन केे दौौराान फैैजााबााद मेंं कई परि�वाार टूूटेे और परि�वाारोंं 
कोो दोोबााराा सेे जोोड़नेे कीी पूूरीी जि�म्मेेदाारीी महि�लााओं पर छोोड़ दीी गयीी।

कि�रन चाावलाा कीी उम्र 20 सााल हैै। इन्होोनेे 
बीी.कॉॉम. कीी पढ़ााई कीी हैै और वह एक 8 
x 12 फीीट केे कमरेे मेंं कि�रााए पर रहतीी 
हैंं। इस छोोटेे सेे कमरेे मेंं हीी घर काा कि�चन, 
बेेडरूम, डााइनिं�ंग रूम और मेेहमाान कक्ष 
सब समााहि�त हैै। घर मेंं कि�रन केे सााथ 
मम्मीी-पाापाा और छोोटाा भााई रहतेे हैै। केेवल 
दोो जोोड़ाा बि�स्तर और बि�छाानेे केे लि�ए दोो 
दरीी हीी हैंं, जि�सेे उन्होोनेे आज बााहर नि�काालाा थाा तााकि� हम लोोग वहांं� 
बैैठ सकेंं। पि�ताा जीी फैैज़ााबााद मेंं हीी एक छोोटेे सेे ढााबेे मेंं कााम करतेे हैंं, 
जहांं� 14 घंंटेे कीी मेेहनत केे बााद प्रति� दि�न केे हि�सााब सेे 150 रुपयाा 
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हीी मि�ल पााताा हैै। घर चलाानेे केे लि�ए कि�रन आस-पाास केे बच्चोंं कोो 
ट्यूूशन पढ़ाातीी हैंं। कि�रन काा सपनाा हैै कि� वोो नौौकरीी करकेे परि�वाार कीी 
जिं�ंदगीी बेेहतर बनाा पााए, इसलि�ए वोो कााफीी समय सेे कि�सीी नौौकरीी कीी 
तलााश मेंं भीी हैंं।

कोोरोोनाा संंकट केे काारण लॉॉकडााउन लगनेे केे बााद इनकेे पि�ताा जीी 
काा कााम छूूट गयाा, सााथ हीी बच्चोंं कोो ट्यूूशन पढ़ाानेे सेे होोनेे वाालीी कमााई 
भीी बंंद होो गयीी। कि�रन बताातीी हैंं कि� पैैसेे कीी कमीी केे चलतेे घर कीी 
रोोज़मर्राा� कीी ज़रूरतेंं पूूरीी नहींं होो पाा रहीी थीी, इसलि�ए लॉॉकडााउन मेंं घर 
पर लड़ााई-झगड़ेे भीी बढ़ गयेे। इन सब सेे परेेशाान होोकर माँँ� और पाापाा 
घर छोोड़कर चलेे गयेे। कि�रन आगेे बताातीी हैंं कि� घर पर चााय, चीीनीी, 
दूूध, सब्जीी, चाावल जैैसीी ज़रूरीी चीीज़ेंं नहींं होोनेे सेे बहुुत मुुश्कि��लेंं आनेे 
लगीी। एक तोो घर कीी सीीमि�त आय और दूूसरीी ओर सेे कााम भीी बंंद, ऐसेे 
मेंं घर काा कि�राायाा चुुकाानाा भीी मुुश्कि��ल होो रहाा थाा। इस काारण कि�रन 
कीी पढ़ााई भीी छूूट गयीी हैै। कि�रन कीी मम्मीी आज भीी इस बाात सेे कााफीी 
दुुखीी हैंं कि� वोो अपनेे बच्चोंं कोो मुुश्कि��ल मेंं घर पर अकेेलाा छोोड़कर 
चलीी गयीी।

बि�नि�ताा एक हााउस वााइफ़ हैंं जोो अपनेे पति� 
आनंंद और बच्चोंं केे सााथ एक कि�रााए केे 
घर मेंं रहतीी हैंं। आनंंद इलेेक्ट्रीीशि�यन काा 
कााम करतेे हैंं। बि�नि�ताा एक दलि�त परि�वाार 
सेे आतीी हैंं और उन्होोनेे आनंंद सेे प्रेेम 
वि�वााह कि�याा थाा इस काारण उन्हेंं और उनकेे 
पति� कोो उनकेे देेवर नेे परि�वाार कीी संंपत्ति� सेे 
बेेदखल करवाा दि�याा।

पि�छलेे आठ महीीनेे सेे बि�नि�ताा नाा तोो घर काा कि�राायाा देे पााई हैंं और 
नाा हीी बच्चोंं केे स्कूूल कीी फीीस। लॉॉकडााउन केे बााद सेे उनकेे पति� कोो 
कहींं भीी कााम नहींं मि�ल पाा रहाा हैै, जि�स काारण बि�नि�ताा कोो भीी अब 
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आस-पाास केे घरोंं मेंं सााफ-सफााई काा कााम करनाा पड़ रहाा हैै। बि�नि�ताा 
बताातीी हैंं कि� उन्होोनेे अपनेे जीीवन मेंं कभीी भीी बााहर जााकर लोोगोंं केे घरोंं 
मेंं कााम नहींं कि�याा लेेकि�न आज बच्चोंं केे खााति�र उन्हेंं यह करनाा पड़ 
रहाा हैै। जब हमनेे उनसेे पूूछाा कि� क्यूँँ� नहींं आप बच्चोंं कोो सरकाारीी स्कूूल 
मेंं दााखि�ल करवाा देंं रहींं, तोो उनकाा कहनाा थाा कि� बच्चेे पहलेे सेे हीी 
नि�जीी स्कूूल मेंं पढ़ रहेे थेे। सरकाारीी स्कूूल कीी पढााई हि�न्दीी मीीडि�यम मेंं 
होोनेे केे काारण अब बच्चोंं काा सरकाारीी स्कूूल मेंं पढ़ पाानाा संंभव नहींं हैै। 

बि�नि�ताा आगेे बताातीी हैंं कि� कोोवि�ड केे बााद उनकीी जिं�ंदगीी कााफीी 
मुुश्कि��ल दौौर मेंं चलीी गयीी हैै। उनकेे पति� नेे जीीवन-भर कीी जमाापूंं�जीी 
सेे एक बि�जलीी उपकरण कीी दुुकाान कि�रााए पर लीी थीी, मुुश्कि��ल सेे दोो 
महीीनाा हीी गुुज़राा थाा कि� लॉॉकडााउन लग गयाा जि�स काारण दुुकाान काा 
कि�राायाा भीी नि�कााल पाानाा मुुश्कि��ल होो गयाा। अंंत मेंं आनंंद कोो दुुकाान 
बंंद करनीी पड़ीी और परि�वाार कीी साारीी जमाापूंं�जीी भीी खत्म होो गयीी। घर 
केे कि�रााए केे दोो हज़ाार रुपयेे सहि�त तीीन बच्चोंं कीी स्कूूल कीी फीीस 
कुुल मि�लााकर एक महीीनेे काा 5600 रुपए होो जााताा हैै, ऊपर सेे रााशन, 
सब्ज़ीी और दवाा काा खर्चच अलग। आज वह अपनेे मकाान-माालि�क सेे 
लेेकर स्कूूल तक केे कर्ज़़दाार बन चुुकेे हैंं। कोोवि�ड केे बााद घर चलाानाा 
कााफीी मुुश्कि��ल होो गयाा हैै। कभीी-कभीी तोो ऐसीी भीी नौौबत आ गयीी कि� 
रााशन खत्म होो गयाा और अगलेे दोो-तीीन दि�न एक समय खाानाा खााकर 
हीी गुुज़ााराा करनाा पड़ाा। 

अवध पीीपल्स फोोरम द्वााराा इन लोोगोंं कोो रााशन और 5000 रुपयेे 
कीी नगद सहाायताा रााशि� दीी गयीी थीी। इस वि�श्वाास केे सााथ कि� आनेे 
वाालेे समय मेंं वोो अपनेे घर और स्कूूल काा कर्जज चुुकताा कर देंंगेे, आज 
बि�नि�ताा घरोंं मेंं कााम करकेे अपनेे पति� केे सााथ अपनाा घर चलाा रहीी हैंं, 
और सााथ हीी बच्चोंं कीी पढ़ााई भीी जाारीी रखीी हैै।

मुुन्नीी बेेगम एक गृृहणीी हैंं, वह अपनीी मांं�, पति� पप्पूू सोोनकर और पांं�च 
सााल केे बेेटेे केे सााथ रहतीी हैंं। पप्पूू जीी केे परि�वाार नेे शाादीी मेंं अपनीी 
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मर्जीी नहींं दीी। इस अंंतर-धाार्मि�िक वि�वााह केे चलतेे मुुन्नीी बेेगम केे 
ससुुरााल वाालोंं नेे परि�वाार कीी संंपति� सेे भीी बेेदखल कर दि�याा। फैैज़ााबााद 
जैैसीी जगह मेंं एक हिं�ंदूू-मुुस्लि��म जोोड़ेे केे बीीच वि�वााह तनााव पैैदाा कर 
सकताा थाा, और इलााकेे मेंं अरााजकताा पैैदाा होो सकतीी थीी, लेेकि�न इन 
दोोनोंं नेे कभीी इस बाात कीी आशंंकाा नहींं जतााई और सभीी केे खि�लााफ 
जााकर एक दूूसरेे सेे शाादीी कर लीी। आज दोोनोंं पति� पत्नीी मुुन्नीी जीी कीी 
मम्मीी केे घर पर हीी रह रहेे हैंं।

मुुन्नीी जीी काा कहनाा हैै कि� लॉॉकडााउन उनकेे जीीवन मेंं कई दुुखोंं कोो 
लेेकर आयाा हैै। बंंद केे दौौराान उन्हेंं रााशन कीी कमीी काा साामनाा करनाा 
पड़ाा। इसीी दौौराान रााशन कीी कीीमत भीी बहुुत महंंगीी होो गयीी।

मुुन्नीी जीी एक सरकाारीी अस्पतााल मेंं अपनेे सााथ हुुई घटनाा कोो यााद 
करतेे हीी फूूट-फूूट कर रोोनेे लगीी। उन्होोनेंं बताायाा कि� एक बाार अचाानक 
उनकीी तबीीयत कााफीी ज्याादाा बि�गड़ गयीी, तोो उनकेे पति� उनकोो अस्पतााल 
लेेकर गयेे। कााफीी गुुहाार लगाानेे केे बााद कि�सीी तरह सेे अस्पतााल मेंं भर्तीी 
कराायाा गयाा, कि�न्तुु इसकेे बााद भीी कि�सीी डॉॉक्टर नेे देेखाा तक नहींं। जब 
भीी डॉॉक्टर केे पाास गयेे तोो कुुछ दूूरीी पर रहनेे केे लि�ए कहाा जााताा थाा। 
इलााज केे नााम पर केेवल ग्लूूकोोस कीी एक बोोतल चढ़ााई गयीी। दोो दि�न 
भर्तीी रहनेे केे बााद डॉॉक्टर नेे उनकोो डि�स्चाार्जज करनेे काा दबााव बनाायाा, 
जि�सकेे काारण वोो बि�नाा इलााज केे हीी घर वाापस आ गयेे।

जनाातुुन नेेसाा टांं�डाा मेंं एक छोोटीी सीी दुुकाान चलाातीी हैंं। लॉॉकडााउन केे 
दौौराान सबसेे ज्याादाा माार छोोटेे दुुकाानदाारोंं पर पड़ीी हैै। उन्होंंनेे एक सााल 
पहलेे दुुकाान शुुरू कीी थीी, जब उनकेे पति� कोो मधुुमेेह काा पताा चलाा और 
उनकाा स्वाास्थ्य बि�गड़ गयाा। उस समय इलााज और दुुकाान शुुरू करनेे केे 
लि�ए पैैसोंं काा इंंतजााम करनेे केे लि�ए उन्हेंं अपनीी जमीीन और पाावरलूूम 
बेेचनाा पड़ाा। लेेकि�न लॉॉकडााउन केे काारण, उनकीी दुुकाान मेंं बि�क्रीी कम 
होो गयीी और उन्हेंं भाारीी नुुकसाान उठाानाा पड़ाा क्योंंकि� कोोवि�ड-19 कीी 
आशंंकााओं नेे वस्तुुओं कीी बि�क्रीी कोो गंंभीीर रूप सेे प्रभाावि�त कि�याा हैै।
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लॉॉकडााउन केे दौौराान उनकेे पति� कीी तबीीयत और भीी खरााब होो 
गयीी। वेे बहुुत कठि�नााइयोंं केे बााद कर्फ्यू�ू� केे बीीच मेंं उसेे स्थाानीीय 
अस्पतााल लेे जाानेे मेंं काामयााब रहीी। जब वेे अस्पतााल पहुंं�चेे तोो स्टााफ 
नेे उनकेे सााथ बेेहद अभद्र व्यवहाार कि�याा। डॉॉक्टर जांं�च केे लि�ए नहींं 
आए और कंंपााउंंडर नेे उनकेे चेेहरेे पर दरवााजाा बंंद कर दि�याा। स्थाानीीय 
अस्पतााल जांं�च कीी प्राारंंभि�क प्रक्रि�याा केे बि�नाा हीी मरीीज कोो पीीजीीआई 
अस्पतााल रेेफर करनाा चााहताा थाा। बााद मेंं उन्हेंं उनकेे पति� कोो वाापस 
घर लाानाा पड़ाा और कुुछ हीी महीीनोंं केे भीीतर नवंंबर 2020 मेंं उनकाा 
नि�धन होो गयाा।

वह अब अकेेलीी हैै और दुुकाान सेे होोनेे वाालीी आय पर गुुजााराा कर 
रहीी हैै। उन्हेे अपनीी दुुकाान फि�र सेे शुुरू करनेे केे लि�ए पचाास हजाार 
रुपयेे कीी जरूरत हैै। उसनेे वि�धवाा पेंंशन केे लि�ए कई फॉॉर्मम भरेे हैंं 
लेेकि�न अभीी तक कोोई पैैसाा नहींं मि�लाा हैै।

नि�ष्कर्षष
महि�लाायेंं पुुरुषोंं कीी तुुलनाा मेंं परि�वाार कीी देेखभााल एवंं घरोंं केे 

काामोंं मेंं ज्याादाा समय देेतीी हैै, इसकेे लि�ए इन्हेंं मेेहनताानाा नहीी मि�लताा हैै 
और न हीी इनकेे कााम कोो पहचाान मि�लतीी हैै। गृृहणि�योंं केे इन मुुद्वोंं कोो 
सरकाार केे हस्तक्षेेप सेे हल नहीी कि�याा जाा सकताा हैै इसकेे लि�ए समााज 
कोो संंवेेदनशीील एवंं महि�लााओं केे प्रति� व्यवहाार मेंं बदलााव लााकर हीी 
संंभव कि�याा जाा सकताा हैै। रााज्य सरकाार कोो लॉॉकडााउन केे दौौराान 
महि�लााओं केे सााथ होोनेे वाालेे दुुर्व्य�यवहाार एवंं घटनााओं सेे सबक लेेनाा 
चााहि�ए एवंं साामााजि�क संंगठनोंं केे सााथ युुद्व स्तर पर कााम करनाा चााहि�ए 
तााकि� गृृहणि�योंं केे द्वााराा कि�ए जाानेे वाालेे काामोंं कोो पहचाान मि�लेंं। इस 
बदलााव केे लि�ए जमीीनीी स्तर पर यु़़�द्वस्तर पर कााम करनेे कीी जरूरत हैै, 
इसकेे लि�ए प्रशाासन एवंं स्थाानीीय समुुदााय आधाारि�त संंगठनोंं कोो सााथ-
सााथ मि�लकर कााम करनाा पड़ेेगाा, नहीी तोो इस समााज मेंं महि�लााओं कीी 
स्थि��ति� मेंं बदलााव कभीी संंभव नहीी होोगाा।
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अध्यााय-7

अनौौपचाारि�क क्षेेत्र केे कुुशल श्रमि�क

भाारत मेंं करीीब 93 प्रति�शत मजदूूर असंंगठि�त क्षेेत्र केे तहत कााम करतेे 
हैंं। यह लोोग ज़्याादाातर मजदूूर गरीीब और कमजोोर वर्गग सेे आतेे हैै। 
भाारतीीय श्रम बल और अर्थथव्यवस्थाा मेंं असंंगठि�त क्षेेत्र केे तहत कााम 
करनेे वाालेे मजदूूरोंं काा महत्वपूूर्णण योोगदाान हैै। नोोटबंंदीी एवंं जीी एस टीी 
काानूून आनेे सेे इन मजदूूरोंं कीी आर्थि�िक स्थि��ति� पहलेे हीी चिं�ंतााजनक थीी 
परन्तुु कोोरोोनाा महाामाारीी केे दौौराान लगेे लॉॉकडााउन सेे इन मजदूूरोंं कीी 
आर्थि�िक स्थि��ति� और ज्याादाा खरााब हुुई हैै।

असंंगठि�त क्षेेत्र केे मजदूूरोंं केे हि�तोंं कोो ध्याान मेंं रखतेे हुुए जोो काानूून 
बनेे हुुए हैै बाावजूूद इसकेे इन मजदूूरोंं कोो सरकाार द्वााराा चलााई जाा रहीी 
योोजनााओं काा लााभ नहीी मि�ल पाा रहाा हैै। यह मजदूूर हमेेशाा हीी आर्थि�िक 
एवंं साामााजि�क स्तर पर हााशि�येे मेंं रहतेे हैै। ऐसेे मजदूूर जोो बहुुत कम 
वेेतन लेेकर कााम कर रहेे थेे वह ज्याादाा प्रभाावि�त हुुए हैंं।

ऐसेे काामगाार मजदूूर जोो छोोटीी-छोोटीी दुुकाानोंं, केेबल ऑपरेेटर, 
बि�जलीी ठीीक करनेे आदि� क्षेेत्रोंं मेे कााम करनेे वाालेे मजदूूर – उनकाा 
कोोरोोनाा महाामाारीी केे चलतेे क्याा-क्याा असर हुुआ हैै यह बहस सेे बााहर 
हैै। जहाँँ� घरेेलूू काामगाार, सि�क्योोरि�टीी गाार्डड, माालीी, आदि� मजदूूरोंं केे सदंंर्भभ 
मेंं चर्चाा� हुुई हैै वहीी पर फैैजााबााद उपनगरीीय शहर मेंं अपनाा रोोजगाार 
चलाानेे वाालेे और रोोजनाा केे आधाार पर मजदूूरीी पाानेे वाालेे मजदूूरोंं केे 
सदंंर्भभ मेंं बहुुत कम चर्चाा� हुुई हैै।

कोोरोोनाा महाामाारीी सेे उत्पन्न हुुई स्थि��ति� युुद्व सेे उत्पन्न हुुई स्थि��ति� सेे 
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भीी ज्याादाा बद्तर थीी, यहांं� तक कीी यह स्थि��ति� 2007 मेंं आई वैैश्वि�िक 
मंंदीी सेे भीी ज्याादाा भयाावह थीी। एक्शन ऐड स्वंंय सेेवीी संंस्थाा द्वााराा कि�येे 
गयेे एक अध्ययन सेे पताा चलताा हैै कि� करीीब अस्सीी प्रति�शत मजदूूर 
जोो असंंगठि�त क्षेेत्र केे तहत कााम करतेे थेे उन्हेंं लॉॉकडााउन केे दौौराान 
अपनीी नौौकरीी सेे हााथ धोोनाा पड़ाा। ज्याादाातर मजदूूरोंं कीी स्थि��ति� यह हैै कि� 
वह लॉॉकडााउन सेे पहलेे हीी उनकीी कमााई इतनीी नहीी थीी कि� वह अपनेे 
परि�वाार काा भरण-पोोषण व्यवस्थि��त तरीीकेे सेे कर पाातेे। लॉॉकडााउन 
लगनेे केे बााद इन मजदूूरोंं केे प्रााथमि�क आय काा नाा सि�र्फफ ज़रि�याा खत्म 
होो गयाा बल्कि�� इन मजदूूरोंं केे जीीवन याापन करनेे केे लगभग सभीी राास्तेे 
बंंद होो गयेे। इसकेे अलाावाा लॉॉकडााउन केे दौौराान जरूरीी वस्तुुओं केे दााम 
मेंं भीी अचाानक सेे वृृद्वि� होो गयीी।

गंंगाारााम जीी काा साात लोोगोंं काा परि�वाार हैै। 
गंंगाारााम अपनेे बड़ेे बेेटेे केे सााथ मि�लकर 
अपनाा घर खर्चच चलाातेे हैंं। लॉॉकडााउन सेे 
पहलेे वह एक कपड़ेे कीी दुुकाान पर कााम 
करतेे थेे और उनकाा बड़ाा बेेटाा एक ठेेकेेदाार 
केे यहाँँ� कााम करताा थाा। लॉॉक डााउन केे 
बााद सेे हीी दोोनोंं काा कााम बंंद होो गयाा। गंंगाा 
रााम जीी कीी पत्नीी पि�छलेे छःः महीीनेे सेे बीीमाार 
हैंं। उनकोो पथरीी कीी बीीमाारीी होो गयीी थीी, जि�सकेे लि�ए उन्हेंं अस्पतााल 
लेे जाानाा पड़ाा। डॉॉक्टर कीी सलााह पर एक सरकाारीी अस्पतााल मेंं उनकाा 
ऑपरेेशन हुुआ, लेेकि�न सभीी ज़रूरीी दवााई बााज़ाार सेे लेेनीी पड़ीी जोो बहुुत 
हीी महंंगीी थीी। 

गंंगाा रााम जीी बताातेे हैंं कि� उनकीी जोो भीी जमाापूंं�जीी थीी वह सब 
लॉॉकडााउन केे दौौराान खर्चच होो गयीी। घर पर खाानेे-पीीनेे कीी कााफीी परेेशाानीी 
होोनेे लगीी। कोोवि�ड केे शुुरुआतीी दौौर मेंं तोो थोोडाा खाानेे काा समाान उनकेे 
दुुकाान केे माालि�क नेे दि�याा थाा, लेेकि�न फि�र वोो भीी टाालमटोोल करनेे 
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लगेे। जहांं� इनकाा बेेटाा कााम करताा थाा, वोो ठेेकेेदाार भीी बि�नाा पैैसाा दि�ए हीी 
भााग गयाा। अवध पीीपुुल्स फोोरम सेे मि�लीी मदद केे चलतेे उनकाा परि�वाार 
भूूखाा नहींं रहाा, और उन्हेंं समय सेे खाानेे पीीनेे कीी मदद मि�लतीी रहीी। 

रााजकुुमाार पेेशेे सेे बि�जलीी मि�स्त्रीी हैंं। इनकाा 
आठ लोोगोंं काा परि�वाार हैै जहाँँ� पूूरेे घर काा 
खर्चाा� केेवल एक व्यक्ति�ि कीी कमााई सेे हीी 
चलताा हैै। रााजकुुमाार पि�छलेे 10 सााल सेे 
एक बि�जलीी दुुकाान मेंं दि�हााड़ीी पर कााम 
करतेे थेे जि�ससेे वह महीीनेे मेंं साात सेे आठ 
हज़ाार रुपयेे कमाा लेेतेे थेे।धीीरेे-धीीरेे कुुछ 
बचत करकेे उन्होोनेे फरवरीी 2020 मेंं हीी 
एक दुुकाान कि�रााए पर लि�याा और खुुद काा कााम शुुरू कि�याा। जब देेशभर 
मेंं लॉॉकडााउन लगाा तोो दुुकाान काा कि�राायाा तक देे पाानाा उनकेे लि�ए 
मुुश्कि��ल होो गयाा, जि�स काारण उन्हेंं दुुकाान बंंद करनीी पड़ीी। इससेे उन्हेंं 
तकरीीबन डेेढ़ लााख रुपयेे काा नुुकसाान होो गयाा और सााथ हीी जोो बचत 
कीी हुुई रकम थीी वह सब खत्म होो गयीी। 

रााजकुुमाार आज दि�हााड़ीी मजदूूरीी पर भीी कााम करनेे कोो तैैयाार हैंं, 
बााजाार बंंद होोनेे केे काारण पि�छलेे साात-आठ महीीनेे सेे कहींं पर कााम 
भीी नहींं मि�ल प रहाा हैै। रााज कुुमाार कहतेे हैंं कि� कोोवि�ड आनेे केे बााद 
सेे लोोग भीी पूूरेे उत्सााह सेे त्योोहाार भीी नहींं मनाा रहेे हैंं। ऐसेे मेंं उन जैैसेे 
कई लोोगोंं कोो कााफीी नुुकसाान हुुआ हैै। फि�र भीी उन्हेंं उम्मीीद हैै कि� कुुछ 
समय बााद सब ठीीक होो जााएगाा। वोो कहतेे हैंं कि� अभीी दीीवाालीी काा पर्वव 
आनेे वाालाा हैै, शाायद उस समय कुुछ कााम मि�लनेे लगेेगाा। 

रााजकुुमाार आगेे कहतेे हैंं कि� अगर इस संंकट केे समय उनकेे आस-
पाास केे लोोग और मदद केे लि�ए संंगठन नहींं होोताा तोो पताा नहींं उनकेे 
जैैसेे कि�तनेे हीी लोोग भूूखेे मर जाातेे। संंगठन और उनसेे जुुड़ेे लोोगोंं सेे 
मि�लीी मदद कोो वह जीीवन भर नहींं भुुलाा सकतेे हैंं। 
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सुुनीील पि�छलेे 14 सााल 
सेे टैैक्सीी चलाानेे काा 
कााम करतेे हैंं। इनकाा 
14 सदस्योंं सेे भराा-पूूराा 
एक परि�वाार हैै। सुुनीील 
कहतेे हैंं कि� लॉॉकडााउन 
लगनेे सेे उन जैैसेे टैैक्सीी 
चाालकोंं पर भाारीी असर 
पड़ाा हैै जि�नकीी आजीीवि�काा टैैक्सीी पर हीी नि�र्भभर हैै। कोोवि�ड केे बााद छह 
महीीनेे तक उन्हेंं बि�नाा कि�सीी कााम केे घर पर हीी बैैठनाा पड़ाा। सुुनीील 
आगेे बताातेे हैंं कि� ताालााबंंदीी लाागूू करनेे सेे पहलेे सरकाार कोो कम सेे कम 
अपनेे नाागरि�कोंं कोो सूूचि�त करनाा चााहि�ए थाा। सुुनीील काा लॉॉकडााउन केे 
प्रति� आशाावाादीी नजरि�याा भीी हैै। वोो कहतेे हैंं कि� लॉॉकडााउन लगनेे सेे देेश 
मेंं प्रदूूषण कम होो गयाा हैै।

अज़ीीज़ उल्लाा बीीस सााल सेे जूूतेे बनाानेे काा कााम कर रहेे हैंं। लेेकि�न 
पूूरेे सााल भर मेंं केेवल दोो सेे तीीन महीीनेे हीी येे कााम मि�ल पााताा हैै। बााकीी 
आठ सेे नौौ महीीनेे वोो गुुजाारेे केे लि�ए रेेडीी लगाातेे हैंं। लॉॉकडााउन केे बंंद 
केे बााद पि�छलेे आठ महीीनेे सेे इनकेे पाास कोोई कााम नहींं थाा, इस बीीच 

उनकीी जमाा पूंं�जीी 
भीी खत्म होो 
गयीी।

इस बीीच 
लोोगोंं सेे उधाार 
मांं�ग कर घर 
काा खर्चच चलाानाा 
पड़ाा। लेेकि�न यह 
पैैसाा भीी परि�वाार 
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केे दुुखोंं कोो कम करनेे मेंं पर्याा�प्त नहींं होो पाायाा। इस बीीच वह कााफीी 
अधि�क बीीमाार भीी होो गयेे, लेेकि�न इन्हेंं सबसेे अधि�क दुःः�ख इस बाात काा 
हुुआ कि� उन्हेंं अस्पतााल मेंं डॉॉक्टर नेे देेखनेे केे लि�ए भीी मनाा कर दि�याा।

अवध पीीपुुल्स फोोरम नेे कााफीी मदद कीी। कुुछ नगद पैैसाा और रााशन 
उपलब्ध कराायाा। अजीीज बताातेे हैंं कि� सरकाार नेे सभीी कल काारखाानोंं 
कोो बंंद कर दि�याा गयाा थाा क्योंंकि� सरकाार कीी लघुु और मध्यम उद्योोगोंं 
कोो बचाानेे कीी कोोई योोजनाा नहींं थीी। सरकाार नेे अनि�योोजि�त लॉॉकडााउन 
लगााकर देेश केे गरीीब लोोगोंं केे सााथ बहुुत बड़ाा वि�श्वाासघाात कि�याा हैै। 

अलीीम पि�छलेे पाँँ�च वर्षोंं सेे एक सैैलूून 
कीी दुुकाान चलाातेे हैंं। आलि�म कहतेे हैंं कि� 
लॉॉकडााउन सेे पहलेे वोो ठीीक-ठााक कमााई 
कर लेेतेे थेे। लेेकि�न कोोरोोनाा फैैलनेे केे डर सेे 
लोोगोंं काा आनाा कम होो गयाा हैै। लॉॉकडााउन 
कीी घोोषणाा केे बााद उनकोो अपनीी दुुकाान 
तीीन महीीनेे केे लि�ए बंंद करनीी पड़ीी। आय 
काा कोोई अन्य स्रोोत भीी नहींं होोनेे केे काारण 
इन तीीन महीीनोंं केे दौौराान उन्होंंनेे अपनेे घर पर हीी ग्रााहकोंं केे बााल 
कााटनेे शुुरू कि�याा तााकि� उनकाा घर खर्चच चल सकेे। अलीीम बताातेे हैंं कीी 
कोोरोोनाा वाायरस केे डर नेे आज उनकाा पेेशाा बुुरीी तरह प्रभाावि�त हुुआ हैै। 
अलीीम आगेे कहतेे हैंं कि� इंंशााल्लााह अगर कोोरोोनाा कीी दवाा बन जााएगीी 
तोो सब कुुछ ठीीक होो जााएगाा। 

अजय पन्द्रह साालोंं सेे केेबल ऑपरेेटर काा कााम कर रहेे हैंं। चाार लोोग 
काा परि�वाार हैै। अजय जीी लॉॉकडााउन सेे पहलेे महीीनेे काा औसतन पन्द्रह 
हजाार रुपयाा कमाातेे थेे। लेेकि�न लॉॉकडााउन केे बााद उनकीी कमााई आधीी 
होो गयीी। क्योंंकि� इस बीीच लोोगोंं नेे टीीवीी रीीचाार्जज करनाा हीी बंंद कर दि�याा। 
लोोगोंं केे पाास भीी आय काा जरि�याा नहींं थाा। 
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अजय बताातेे हैंं लॉॉकडााउन एक ऐसाा 
दौौर थाा जब लोोग अपनेे परि�वाार काा पेेट 
भरनेे केे लि�ए संंघर्षष कर रहेे थेे, लोोगोंं केे 
लि�ए प्रााथमि�कताा मेंं मनोोरंंजन बि�ल्कुुल 
भीी नहींं थाा। उन्होंंनेे कहाा, ‘पहलेे भोोजन 
फि�र नाा मनोोरंंजन..गरीीब खाानाा जुुटााएगाा याा 
टीी.वीी. देेखेेगाा?’ अजय आगेे बताातेे हैंं कि� 
वह आज भीी वह अपनेे बचत केे पैैसोंं सेे 
हीी अपनाा घर खर्चच चलाा रहेे हैंं। उनकोो उम्मीीद थीी कि� सरकाार गरीीब 
परि�वाारोंं केे बच्चोंं कीी स्कूूल फीीस, घरोंं केे बि�जलीी बि�ल मााफ करेेगीी, 
लेेकि�न येे सब उम्मीीदेंं बेेकाार थीी। रााहत केे नााम पर सरकाार थोोड़ीी बहुुत 
खि�चड़ीी बांं�ट रहीी थीी जोो कि� एक परि�वाार कोो खाानेे केे लि�ए भीी पर्याा�प्त 
नहींं हैै। लेेकि�न ऐसेे समय मेंं अवध पीीपल्स फोोरम और कुुछ अन्य गैैर-
सरकाारीी संंगठन जरूरतमंंदोंं कोो बचाानेे केे लि�ए आगेे आए।

त्रि�भुुवन एक सााइकि�ल मेेकैैनि�क काा कााम 
करतेे थेे। इनकीी पत्नीी एक घरेेलूू काामगाार 
काा कााम करतीी हैंं। लॉॉकडााउन केे बााद सेे 
सााइकि�ल कीी जि�स दुुकाान पर येे कााम करतेे 
थेे वोो बंंद हैै, और पत्नीी काा कााम भीी बंंद होो 
गयाा। पूूरेे घर कीी आजीीवि�काा इन्हींं दोोनोंं कीी 
कमााई पर नि�र्भभर हैै। इनकीी पाँँ�च लडकि�याँँ� 
हैंं जि�समेंं सेे दोो कीी शाादीी होो चुुकीी हैै, और 
तीीसरीी लड़कीी कीी शाादीी होोनीी थीी, लेेकि�न लॉॉकडााउन केे काारण शाादीी 
रुक गयीी। 

त्रि�भुुवन जीी बताातेे हैंं कि� इस बीीच उन्होोनेे दि�हााड़ीी पर मजदूूरीी काा 
कााम करनाा शुुरू कि�याा हैै, कभीी कााम मि�लताा हैै और कभीी नहींं भीी 
मि�लताा हैै। घर मेंं पि�ताा हैंं जोो कााफीी समय सेे बीीमाार हैंं, चाारपााई सेे उठनाा 
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भीी उनकेे लि�ए संंभव नहींं हैै। त्रि�भुुवन जीी आगेे बताातेे हैंं कि� पैैसोंं कि� 
कमीी केे काारण पि�तााजीी कीी दवाा काा इंंतजााम भीी नहींं कर पाा रहेे हैंं। बस 
कि�सीी तरह सेे अपनीी आजीीवि�काा जुुटाा रहेे। कुुछ रााशन उनकोो सरकाारीी 
गल्लेे सेे मि�ल जााताा, उसीी सेे परि�वाार कीी भूूख मि�टाा लेेतेे हैंं।

जब हम लोोग उनकेे पाास गयेे तोो वोो अपनेे पड़ोोस केे घर पेे कााम 
कर रहेे थेे। लड़कीी कीी शाादीी रुक जाानेे काा दुःः�ख इस कदर इनकेे ज़हन 
मेंं हैै कि� वह बाात करतेे हुुए अपनेे आंंसूू भीी नहींं रोोक पाायेे।

रााम लोोटन जीी लगभग 20 वर्षोंं सेे दि�हााड़ीी मज़दूूरीी काा कााम कर रहेे 
हैंं। अपनीी पत्नीी केे सााथ एक छोोटेे सेे 10x10 फीीट केे कमरेे मेंं रहतेे 

हैंं। इनकीी चाार बेेटि�योंं हैंं जि�नकीी शाादीी 
होो चुुकीी हैै। रााम लोोटन जीी बताातेे हैंं कीी 
बेेटि�योंं कीी शाादि�योंं मेंं बहुुत पैैसाा खर्चच हुुआ 
हैै, जि�सकाा कर्जज वोो अभीी भीी चुुकाा रहेे हैंं।

इन्होोनेंं बताायाा कि� लॉॉकडााउन सेे 
पहलेे वोो दि�न काा 200 सेे 300 रुपए 
तक कमााई कर लेेतेे थेे। पि�छलेे 6 महीीनेे 
सेे उनकोो कहींं भीी कााम नहीी मि�लाा। इस 
लॉॉकडााउन केे दौौराान एक बाार सब्ज़ीी कीी 
रेेडीी भीी लगााई, लेेकि�न अनुुभव और पैैसोंं 

कीी कमीी केे काारण वोो कााम भीी नहींं चल पाायाा। उलटेे वह और कर्जज मेंं 
डूूब गयेे। कर्जज चुुकाानेे कीी चिं�ंताा मेंं वह कााफीी समय सेे माानसि�क तौौर 
पर बीीमाार भीी होो गयेे।

सरकाार सेे कोोई भीी मदद नाा मि�लनेे केे काारण बहुुत नाारााज थेे। 
उन्होंंनेे कहाा कि� रााजनीीति�क पाार्टीी केे नेेताा नौौटंंकीी दि�खाानेे मेंं अच्छेे हैंं पर 
जब जनताा परेेशाानीी मेंं होोतीी हैै तोो कोोई भीी साामनेे नहींं आताा। इन्हेंं भीी 
केेवल एक बाार सरकाारीी दुुकाान सेे रााशन मि�लाा, उसकेे बााद कि�सीी नेे 
पूूछाा तक नहींं। अवध पीीपल्स फोोरम केे लोोग आकर रााशन नहींं देेतेे तोो 
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आज जीीवि�त रहनाा बहुुत मुुश्कि��ल होोताा। नि�रााश होोकर येे सोोचतेे हैंं कि� 
पताा नहींं येे सब कब सहीी होोगाा, और कब इन्हेंं कााम मि�लेेगाा।

नि�ष्कर्षष
कि�सीी भीी संंकट कीी स्थि��ति� मेंं सरकाार कीी यह जि�म्मेेदाारीी और 

जवााबदेेहीी होोतीी हैै कि� वह मजदूूर वर्गग केे अधि�काारोंं कीी रक्षाा करेे 
एवंं मजदूूरोंं कीी स्थि��ति� कोो सुुधाारनेे केे लि�ए सकााराात्मक प्रयाास करेंं। 
देेशव्याापीी लॉॉकडााउन केे दौौराान अंंसगठि�त क्षेेत्र केे मजदूूरोंं कीी स्थि��ति� 
कााफीी दयनीीय होो गयीी थीी, लेेकि�न सरकाार और नीीति� नि�र्माा�तााओं नेे 
मजदूूर वर्गग कीी दि�क्कतोंं कोो न सि�र्फफ अनदेेखाा कि�याा बल्कि�� उनकोो 
इस स्थि��ति� मेंं उबाारनेे केे लि�ए कोोई सकााराात्मक प्रयाास भीी नहीी कि�याा। 
सरकाार कीी गलत प्रााथमि�कतााओं केे चलतेे भाारत केे मजदूूर वर्गग कीी 
स्थि��ति� और ज्याादाा बि�गड़तीी चलीी गयीी। अगर देेश केे अन्य नाागरि�कोंं 
और साामााजि�क संंगठनोंं इन मजदूूरोंं वर्गोो कीी सहाायताा नाा करतेे तोो 
स्थि��ति� और ज्याादाा खरााब होोतीी।

सरकाार नेे कोोवि�ड-19 केे संंकट सेे उबरनेे केे लि�ए आत्मनि�र्भभर 
अभि�याान केे तहत 20 लााख करोोड़ रुपयेे केे प्रोोत्सााहन पैैकेेज कीी घोोषणााएंं 
तोो कीी, लेेकि�न जमीीनीी एवंं साामुुदाायि�क स्तर पर लोोगोो कोो इस योोजनाा 
काा क्रि�याान्वयन केे बाारेे मेंं कोोई जाानकाारीी नहीी हैै।

फैैजााबााद शहर मेंं कााम करनेे वाालेे स्थाानीीय संंगठनोंं कोो चााहि�ए 
कीी वह सरकाार एवंं प्रशाासन केे सााथ बाातचीीत करेे कि� इन योोजनााओं 
काा जमीीनीी स्तर पर क्रि�याान्वयन कैैसेे होो सकताा हैै। सरकाार कोो छोोटेे 
दुुकाानदाारोंं कोो कुुछ रकम देेनीी चााहि�ए तााकि� वह अपनाा व्यवसााय फि�र 
सेे शुुरू कर सकेे। सरकाार कोो न्यूूनतम मजदूूरीी केे काानूून काा सख्तीी 
सेे पाालन करनाा चााहि�ए तााकि� रोोजाानाा केे आधाार पर मजदूूरीी पाानेे वाालेे 
श्रमि�कोंं कोो उनकाा जाायज़ मजदूूरीी मि�ल सकेे। मजदूूर वर्गग कोो नि�यमि�त 
स्वाास्थय सुुवि�धाायेंं एवंं शि�क्षाा और रोोजगाार कीी पूूरीी जि�म्मेेदाारीी सरकाार 
कोो लेेनीी चााहि�ए।
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संंक्षेेप मेंं..

जब हम वाापस मुुड़कर इन 39 कहाानि�योंं कोो देेखतेे हैंं, तोो हमेंं अपनेे 
समय कीी गहरीी असमाानतााओं साामनेे दि�खतीी हैंं। कहाानि�योंं कोो एकत्र 
करनाा, संंकलि�त करनाा और अनुुवााद करनाा यह समझनेे काा एक प्रयाास 
थाा कि� जमीीनीी स्तर पर स्थि��ति� क्याा हैै, और सुुशाासन केे वाादेे कहांं� 
तक सहीी हैंं। एक तरफ जब हमाारीी सरकाारोंं नेे संंकट सेे नि�पटनेे मेंं 
शाानदाार सफलताा प्रााप्त करनेे काा वि�ज्ञाापन करनेे केे लि�ए बड़ीी माात्राा मेंं 
साार्ववजनि�क धन खर्चच कि�याा गयाा, वहींं लोोगोंं काा जीीवन गरीीबीी, भेेदभााव 
और बहि�ष्काार कीी घोोर स्थि��ति� मेंं फंंस गयाा थाा।

यह दस्ताावेेज़ एक समााज केे रूप मेंं हमाारीी अपनीी साामूूहि�क भूूलनेे 
कीी बीीमाारीी कीी भीी यााद दि�लााताा हैै – यह सोोचतेे हुुए कि� सब कुुछ जल्द 
हीी ठीीक होो जााताा हैै, और यह कि� लॉॉकडााउन केेवल एक असुुवि�धाा थीी, 
याा यह सोोचतेे हुुए कि� इसकाा प्रभााव सीीमि�त थाा। हमनेे जोो देेखाा वह यह 
थाा कि� लॉॉकडााउन नेे ऐसीी अप्रत्यााशि�त स्थि��ति�योंं कोो संंभाालनेे याा टाालनेे 
केे लि�ए सरकाारोंं कीी तैैयाारि�योंं मेंं कमीी कोो उजाागर कर दि�याा, जि�ससेे कई 
जिं�ंदगि�योंं पर पैैदाा हुुए घोोर संंकट कोो रोोकाा जाा सकताा थाा।

साार्ववजनि�क स्वाास्थ्य प्रणाालि�योंं कीी वि�फलताा, जनताा केे लि�ए शि�क्षाा 
केे अवसरोंं कीी कमीी, गरीीबोंं केे खि�लााफ अंंतर्नि�िहि�त भेेदभााव – और 
अधि�कांं�श लोोग जोो श्रमि�क वर्गग सेे आतेे हैंं – उनकेे लि�ए आजीीवि�काा 
बनााए रखनेे याा बनाानेे मेंं असमर्थथ एक ढहतीी अर्थथव्यवस्थाा – यह कुुछ 
चीीजेंं थींं जि�न्हेंं सरकाारेंं बेेहतर संंभााल सकतीी थीी। साामााजि�क सुुरक्षाा 
योोजनााएंं, याा मुुफ्त रााशन काा वि�तरण, येे सभीी उन लोोगोंं कीी पहुंं�च सेे 
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बााहर थेे जि�नसेे हम मि�लेे और जि�नकाा सााक्षाात्काार लि�याा। हम केेवल यह 
आशाा कर सकतेे हैंं कि� यह देेश भर केे लोोगोंं केे लि�ए ऐसाा नहींं थाा।

यदि� स्थाानीीय साामााजि�क-धाार्मि�िक धर्माा�र्थथ संंगठनोंं, नाागरि�क समााज 
समूूहोंं याा चिं�ंति�त व्यक्ति�ियोंं नेे रााशन कि�टोंं केे वि�तरण याा नकद सहाायताा 
केे मााध्यम सेे समय पर मदद नहींं कीी होोतीी, तोो बहुुत सेे लोोग भूूख सेे 
मर गयेे होोतेे – बि�नाा कि�सीी बचत, आय याा कााम केे सााधन केे। कई 
श्रमि�क वर्गग केे परि�वाार लॉॉकडााउन लाागूू होोनेे सेे पहलेे कीी तुुलनाा मेंं 
साामााजि�क और आर्थि�िक रूप सेे अधि�क असुुरक्षि�त होो गयेे। यह वह दौौर 
भीी थाा जब साामााजि�क रि�श्तेे तनाावपूूर्णण थेे। गि�रतीी आय और अनि�श्चि�ितताा 
केे काारण लोोगोंं कोो बुुनि�याादीी जरूरतोंं केे लि�ए भीी अपनेे माालि�कोंं, 
ठेेकेेदाारोंं, दोोस्तोंं और परि�वाारोंं सेे कर्ज़ज़ लेेनाा पड़ाा – जि�समेंं रााशन याा 
शि�क्षाा केे लि�ए इंंटरनेेट काा उपयोोग भीी शाामि�ल हैै। बहुुत सेे लोोगोंं नेे 
जीीवि�कोोपाार्जजन केे लि�ए बााहर जाानेे कीी कोोशि�श कीी – लेेकि�न पुुलि�स नेे 
उन्हेंं पीीटाा याा जब तक अन्यथाा न कहाा जााए, उन्हेंं घर पर हीी रहनेे कोो 
कहाा गयाा। वाास्तव मेंं बहुुत कम लोोग ऐसेे जीीवन वहन कर सकतेे हैंं!

लॉॉकडााउन कीी अवधि� नेे हमेंं सरकाारोंं, अधि�काारि�योंं और अन्य 
लोोगोंं कोो गरीीबोंं और हााशि�ए पर रहनेे वाालेे समुुदाायोंं कीी जरूरतोंं केे प्रति� 
संंवेेदनशीील होोनेे कीी जरूरत सि�खााई हैै। हम एक ऐसेे साामूूहि�क भवि�ष्य 
कीी आशाा करतेे हैंं जहांं� बड़ेे पैैमाानेे पर सर्ववहााराा वर्गग – इस वि�शााल देेश 
काा एक बड़ाा हि�स्साा – अपनेे दैैनि�क जीीवन मेंं इतनाा असुुरक्षि�त नाा होो, 
और हमाारेे शाासक वर्गग उनकीी बाात सुुननाा, उनकीी देेखभााल करनाा और 
काार्यय करनाा सीीख सकेंं।




